SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO

PSRTITIIC) MEILANG (41 SEGLAE ML

L 7 DA T B M

Periodo 2011-2012

ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
Instituto Mexicano del Seguro Social
Documento de Trabajo del Programa:
E-002 Atencién curativa eficiente

Aspecto Susceptible de Mejora

Mejorar el desempefio de los hospitales de
segundo nivel

Actividades

Disminuir el nimero de pacientes con
estancia mayor de 8 horas en el area de
observacion de los servicios de urgencias en
unidades medicas de segundo nivel

Area Responsable

Coordinacién de Areas Médicas

Fecha de Término

31/12/2012

Resultados Esperados

65% de los pacientes hospitalizados en el
area de observacion de los servicios de
urgencias de las unidades médicas de
segundo nivel egresan en 8 horas 0 menos

Productos y/o Evidencias

Disminuir el tiempo de estancia en el area de
observacién de los servicios de urgencias:
Reducir el nimero de pacientes que se
encuentran mas de 8 horas en el area de
observacién de urgencias en las unidades
médicas de segundo nivel a 35% o menos

Disminuir la lista de espera de pacientes
programados para cirugia en unidades
medicas de segundo nivel

Coordinacion de Areas Médicas

31/12/2012

80% de cirugias realizadas de la lista de
pacientes en espera de cirugia

Reducir el nimero de pacientes que se
encuentran en espera de cirugia a 20% o
menos.

Modificar la meta 2011 del indicador " Tasa de
mortalidad hospitalaria en unidades de
segundo nivel"

Coordinacién de Areas Médicas

31/12/2012

Actualizacion de la Matriz de Indicadores de
Resultados 2012

Ficha Técnica del indicador "Tasa de
mortalidad hospitalaria en unidades médicas
de segundo nivel" 2012
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