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“2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Auditoria JOFICINA DEL AUDITOR SUPERIOR DE LA FEDERACION
Superior '
, de Ia Federacion OASF/0721/2017

CAMARA DE DIPUTADOS ' ASUNTO;' Se formulan las recomendaciones y, en su
IR " caso, las recomendaciones al desempefio y
las solicitudes de aclaracion que se indican,
derivadas del Informe del Resultado de la

Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica N

2015. @ |ggmmo MEXICANO

. - L SEGURQ SOCIAL

Giudad de México a 15 de febrero de 201 IMS ~DJRECC|ON J!BlDICA

\ S
MTRO. MIKEL ANDON! ARRIOLA PENALOSA Q@{ Lz 1 FEB Zmlllo3ﬁ
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COORDINACION DE ATENCION
FRESENTE A ORGANOS FISCALIZADORES

En términos de lo dispueste por los articulos 74, fraccion VI, y 79 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; v 1, 3, 4, 12 y 15 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la
Federacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo de 2009, {a Auditoria Superior
de la Federacion efectud la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2015.

Al efecto, con fundamento en los articulos 79, fraccion i, parrafo primero, de la Constitucidén Politica de
los Estados Unidos Mexicanas; 85, fraccion XV, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacion publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de mayo de 2008, en relacién con los
articulos Primero y Cuarto Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas de la Federacion; y se reforman el articulo 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal, y
gl articulo 70 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julic de 2016; y 7, fraccion Vi, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la
Federacion, el 15 de febrero de 2017, se presentd a ia H. Camara de Diputados el Informe del Resultado
de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2015. (Se anexa disco compacto con el Informe del
Resultado.)

Como resultado de la revision, con fundamento en los articulos 79, fraccidn ll, parrafo tercero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 13, 15, fracciones XiV y XV, 31, parrafo primero;
32, parrafo primero; 85, fracciones |, Xl y XXII; y 88, fraccion Viii, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas de la Federacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo de 2008, en
refacion con los articulos Primero y Cuarto Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federaciéon, y se reforman el articulo 49 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, y el articulo 70 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016 y 2, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior
de la Federacion, se formulan las recomendaciones vy, en su caso, las recomendaciones al desempenio y
las solicitudes de aclaracién que se detallan en el anexo que se agrega al presente oficio, a efecto de que
la entidad fiscalizada a su digno cargo presente a la Auditoria Superior de la Federacion la informacion y
consideraciones que estime pertinenies para la solventacion o atencion de las acciones promovidas,
dentro del plazo de 30 dias habiles, contados a partir de la recepcion del presente oficio,

Lo anterior permitira a la Auditoria Superior de la Federacion informar a la H. Camara de Diputados, por
conducto de la Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior de la Federacion, del estado que guarda la
solventacion de las acciones promovidas, en términos del articulo 30, parrafo segundo, de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
29 de mayo de 2009, en relacion con los articulos Primero y Cuarto Transitorios del Decreto por el que se
expide la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion; y se reforman el articulo 43 de la
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Auditoria
Superior
de ia Federacion

CAMARA DE DIPUTADOS

Ley de Coordinacion Fiscal, y el articulo 70 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016.

.En caso de que dentro del plazo otorgado no entregue la informacion y documentacion requerida, la

Auditoria Superior de la Federacion podra imponer una multa minima de 650 a una maxima de 2000

~veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion, de conformidad con los articulos 6, parrafo

7

] /
i

)

cuarto y 32, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de mayo de 2008, en relacién con los artfculos Primero y Cuarto
Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de Ia
Federacion; y se reforman el articulo 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal, y el articulo 70 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de
2016.

Reiteramos a usted la seguridad de nuestra distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
EL AUDITOR SUPERIOR DE LA FEDERACION

C

CPC. JUAN MANUEL PORTAL M

7

A2

~

js
C.ep. vaKAntomo Andrade Silva, Titular del OIC en el IMSS. (Se anexa cédulas y disco compacto.)

CPC. Juan Javier Pérez Saavedra, Audilor Especial de Cumplimiento Financiero de la ASF

Lic. Roberto Salcedo Aquino, Auditor Especial de Desempeno de fa ASF,

C.P. Fernando Cervantes Flores, Auditor Especial de Tecnologias de tnformacion, Comunicaciones y Control de 1a ASF.
Lic, Victor Menuel Andrade Martinez, Titular de la Unidad de Asuntos Jurldicos de la ASE.

Mtro. Anget Trinidad Zaldivar, Titular de fa Unidad de Sistemas, Informacién y Transparencia de la ASF.

P
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ASF 32”?2’?"32 encing RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Pablico Auditado: 11L61 Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

Sector 0 Ramo: 11

Auditoria: 15-1-11L61-02-0187  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica
2015

Titulo: Impulso de la Cultura Fisica y Deporte, Desarrolio de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO AGCION

Resultado Num.15 15-1-19GYR-02-0187-01-001 Recomendacion

Para que Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Direccion de
Prestaciones Econdmicas y Sociales, implemente medidas de control para que el
Fideicomiso para el Desarrollo del Deporte notifique a la Comision Nacional de
Cultura Fisica y Deporte la cuenta bancaria especifica donde administraré los
recursos federales otorgados.

1’ =2 h : ‘,vi"
NOTA: El detalle de los resuitados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap‘largd f;on un .0

o)
dispositivo mévil el cédigo QR que aparece en el angule superior derecho de este doﬁ ‘(ffox [.ai;ﬂ\»ff
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave d ‘at.féfén‘
respectiva. it
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m.mmn» AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ASF ;‘:7,?33” Bl RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
iy Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Pablico Auditado; 19GYR Instituto Mexicanu del Seguro Social

Sector 0 Ramo: 19

Auditoria; 15-1-19GYR-02-0303  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Pliblica
2015

Titulo: Adquisicion Consolidada de Medicamentos

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADQ ACCION

Resultado Nim.12 15-1-19GYR-02-0303-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional Siglo XX,
fortalezca los mecanismos de control y supervision en el proceso de la recepcion de
medicamentos, a fin de que, en lo sucesivo, se apliquen con oportunidad las
sanciones por incumplimiento.

Resultado Num.13 15-1-19GYR-02-0303-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante ia Delegacion Regional
de Nuevo Leon, instruya a su almacén y a los hospitales adscritos a ésta, para que
en el proceso de la recepcion de medicamentos, en lo sucesivo, se realice con
oportunidad la aplicacion de sanciones en case de incumplimientos, ast como que
establezca mecanismos de supervision para que las drdenes de reposicion que
muestra el Sistema de Abastecimiento Institucional sean las mismas que reporta
nivel central, con objeto de que, en caso de que existan diferencias, realice
oportunamente las aclaraciones y ajustes y de seguimiento a la oportuna recepcion
de Ias ordenes de reposicion que procedan.

Resultado Num.17 15-1-18GYR-02-0303-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Coordinacién de
Contro! de Abasto, fortalezca mecanismos de control y supervision, para que, en o
sucesivo, las delegaciones y unidades médicas de alta especialidad vigilen que el
proceso de la recepcion de medicamentos, se realice con oportunidad y se apliquen
sanciones en caso de incumplimientos.

NOTA: El detalle de los resultados puede consultarse en ef disco compacto que se anexa, o capte(ndo on un 0
dispositivo movil el codigc QR que aparece en el angulo superior derecho de este dody fﬁ,egfd&
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con fa indicacién de 1a clave de"!a atﬁ‘:iéﬂ"

respectiva. i

Pagina 1 de 1



Bt AUDITORiA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ASFzSﬁ‘m ,‘2";,, ellin RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
PSP Anexo al Oficio N®° OASFI0721/2017

Ente Pablico Auditado: 19GYR Instltuto Mexicano def Seguro Social

Sector o Ramo: 18

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0304  Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Plblica
2015

Titulo: Arrendamiento de Ambulancias y Traslado de Pacientes

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

Resultado NGm.5 15-1-18GYR-02-0304-01-001 Recomendacion

Para que &l Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que los servicios contratados se reciban conforme a las etapas
y fechas establecidas en los contratos.

Resultado Nim.6 15-1-19GYR-02-0304-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que los bienes adquiridos se destinen para su uso en
delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad, conforme a lo previsto y de
acuerdo con los requerimientos solicitados por el area requirente, en el caso de
ambulancias arrendadas, contratadas debido a la urgencia del servicio.

Resultado Nim.8 15-1-19GYR-02-0304-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que el gasto devengado se provisione y muestre
correctamente en el ejercicio en que se realizo, con el fin de que se registre
correctamente, de acuerdo con la normativa.

Resultado Nim.20 15-1-19GYR-02-0304-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social establezca los mecanismos de
control y supervision gque permitan garantizar que los gastos se registren en el
ejercicio en que se conocen, a fin de considerarse en los resultados del ejercicio, de
conformidad con la normativa.

NOTA: El detalle de los resuitados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o caﬁ ndo on N o K

dispositivo mévil el cédige QR que aparece en el angulo superior derecho de este do ol Ba ’1“‘\‘,‘:"
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacién de la clave de'ld ‘éé’éibn‘i s
respectiva.

Pégina 1 de 1
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERAGION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Pablico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 19

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0305  Informe del Resultado de la Fiscalizacidn Superior de la Cuenta Pablica

Titulo: Auditoria de TIC

2015

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

RESULTADO

ACCION

Resultado Nim.1

15-1-19GYR-02-0305-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social concluya con el proyecto de
actualizacion del Manual de Organizacion, y difunda el Manual de Organizacion de
la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico entre el personal pertinente, a
fin de darles a conocer las atribuciones y responsabilidades que tienen designadas.

Resultado Nim.3

15-1-19GYR-02-0305-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social contintie con las actividades que
realiza la Direccidon de Innovacion y Desarrollo Tecnologico con las &reas de
negocio para fa conclusion del Analisis de Impacto al Negocio (BIA), asi como para
el establecimiento, prueba y aprobacion del Plan de Recuperacion en Caso de
Desastres (DRP) y del Plan de Continuidad de Negocio (BCP) para los procesos
criticos que se han determinado, a fin de garantizar su efectividad de acuerdo con
los requerimientos del Instituto.

Resultado Num.4

15-1-19GYR-02-0305-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos para el
manejo de los recursos que se ejercen en las contrataciones en materia de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC), ya que en el contrato
celebrado con el INAP para la prestacion de personal con perfiles de TIC
especificos, los costos de éstos fueron excesivos, y se tuvo un incremento mayor al
41.0% del monto establecido originalmente.

Resultado Nim.4

15-1-19GYR-02-0305-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social defina un mecanismo de control
que le permita conocer y valider la integracion de los costos de los perfiles
solicitados en los contratos de servicios de personal externo en materia de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, a fin de garantizar que sean la
mejor opcion para el Instituto, respecto a los ofertados en el mercado, conforme al
articulo 134 constitucional.

Resultado NUm.5

15-1-19GYR-02-0305-01-005 Recomendacion
Para gue el Instituto Mexicano del Seguro Social revise y evalle la inconsistencia
en las fechas de las clausulas de vigencia y plazo de los contratos de servicios en

materia de TIC, a fin de determinar una sola fecha de terminacion, y mitigue-los ...

riesgos que esto pudiera ocasionar, a fin de brindar transparencia, ;si

claridad de las operaciones tanto para el IMSS como a los proveed 65> Pat taf'

*
AN 3). B

NOTA: El detalle de los resultados puede consuliarse en el disco campacto e se anexa, o cap a"{;rdo
dispositivo movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de 1a clave de‘ta,{ﬂ.‘éiéﬂ

respectiva.

efecto, se debe definir e implementar un lineamiento institucional q e:ﬁescgb ;
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Aummuv ' AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ASF uil’?i’s’lim i RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
T Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Piblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 18
Auditoria: 15-1-18GYR-02-0305 Informe del Resultado de |a Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piiblica
2015
Titulo: Auditoria de TiC
Unidad Administrativa Auditora: Direccién General de Auditoria de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

RESULTADO ACCION

criterio para su uso de manera consistente; asimismo, este ordenamiento debera
ser difundido entre las areas responsables para su conocimiento y aplicacion.

Resultado NUm.5 15-1-19GYR-02-0305-01-006 Recomendacién

Para que el Instituto Mexicano del Segure Social revise y evalue los tiempos que se
invierten en la bisqueda de citas disponibles, asi como el procedimiento por medio
del cual se realizan fas consultas en la actualidad (por hospital, turno y dia a nivel
nacional), para definir e implementar un mecanismo por medio del cual se logre la
eficiencia en el disefio de estas blisquedas a fin de optimizar los tiempos y ahorrar
recursos, al invertir menos tiempo en la duracion de las flamadas que se pagan a
los Centros de Contacto.

Resultado Num.7 15-1-19GYR-02-0305-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social contintie con la implementacion de
las actividades para el fortalecimiento de los datos publicados conforme al Decreto
de Datos Abiertos en coordinacion con el Grupo de Trabajo Institucional, a fin de
mantener éstos como lo establece el referido decreto.

Resultado NUm.8 15-1-19GYR-02-0305-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social defina e implemente mecanismos
de control a fin de asegurar que se lleven a cabo procesos de validacion o
recertificacion periodica de las cuentas de usuario, perfiles y privilegios asignados
en los aplicativos criticos, a fin de garantizar su vigencia y reflejar todos los
movimientos del personal (&rea, puesto, o asignacion de actividades).

Resultado Nim.8 15-1-19GYR-02-0305-01-009 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente el registro de
bitdcoras de auditoria, en las actividades criticas, tanto a nivel aplicativo como en
los manejadores de bases de datos, asi como defina, implemente y difunda un
procedimiento por medio del cual se revisen de manera periddica y se restrinja el
acceso a eslos registros con la finalidad de identificar posibles actividades
inusuales o no autorizadas que pudieran representar un riesgo a la seguridad de la
informacion.

Resultado NGm.8 15-1~19GYR-02-0305-01-010 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social formalice el procedimiento que
defina las actividades para la gestion de cuentas privilegiadas o de administracion
en los manejadores de bases de datos, herramientas de gestion de codxgo fueme 5
entre otros, a fin de aplicarlo. : f

,0 r""
7 o
\:;‘

NOTA: El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap lkngo gon un &0 <&
dispositivo movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do epta% l‘.al("’
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacién de la clave de“"la afﬁﬁn‘g
respectiva, el
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 19

Auditoria; 15-1-19GYR-02-0306  Informe del Resultado de ia Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica

2015

Titulo: Compra de Medicamentos por Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO

ACCION

Resultado Nam.1

15+1-19GYR-02-0306-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Titular de la
Coordinacion Técnica del Proceso de Abasto, establezca los formatos necesarios
para soportar el proceso de compra complementaria y uniformar su aplicacion en la
totalidad del instituto.

Resultado Nim.2

15-1-19GYR-02-0306-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Coordinacion de
Controt de Abasto y las Unidades Médicas de Alta Especialidad Hospitales de
Especialidades del Centro Médico Nacional de Occidente y del Centro Médico
Nacional Siglo XXI, revise y, en su caso, adecle el Sistema de Abasto Institucional
para que se les permita a las UMAE estructurar sus contratos y pedidos, conforme
al tipo de compra realizado, asi como que se establezcan mecanismos de
supervision y control para que dichas UMAE emitan contratos y pedidos de acuerdo
con sus necesidades de compra.

Resultado Nim.2

15-1-19GYR-02-0306-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Coordinacion de
Control de Abasto, establezca mecanismos de supervision para que solo se compre
la cantidad de bienes gue cubra las necesidades inmediatas de las unidades
médicas y no para que permanezcan en su inventario; que se autaricen sélo los
importes permitidos o, en caso necesario, que gestionen a nivel delegacién las
compras respectivas, con el fin de obtener mejores precios y que su portal de
incumplimientos evite que se autoricen y registren diversas compras de una misma
clave en un dia por la misma unidad medica.

Resultado Nim.2

15-1-19GYR-02-0306-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante las delegaciones Estatal
en Jalisco, Regional en Nuevo Ledn y Sur del Distrito Federal, establezca medidas
de control y supervision, a fin de que sus unidades médicas utilicen el selio
institucional para recibir los bienes y dar certeza a su recepcion.

Resultado Num.3

15-1-19GYR-02-0306-01-005 .. Recomendacion
Para que el Instituto Mexicano del Seguro ‘Social, mediante fa Direccion de

Prestaciones Médicas, establezca medidas. de control y supervision para quenlasv

delegaciones y Unidades Medicas de Alta Especialidad, reporten a la Coe @ngefé Vo
de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Servicios las claves c!e:;;ﬂca&as?én la’

NOTA: El detaile de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o ca
dispositivo movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este d
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacidn con la indicacion de Ia c!ave de’

respectiva.

Torre de Control con el objeto de que esta Gltima las considere e eTl% ;
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{ Auditaria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ASF Z“‘;z’;;:m RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
T Anexo al Oficio N© OASF/0721/2017

Ente Piblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo; 19

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0306  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica
2015

Titulo: Compra de Medicamentos por Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, asi como que la Delegacion
Estatal en Jalisco establezca medidas de supervision que le permitan, en lo
sucesivo, reportar las necesidades de medicamentos que requieren sus unidades
médicas para incluirse en dicho programa.

Resultado Nim.6 15-1-19GYR-02-0306-01-006 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante Ia Delegacion Regional
en Nuevo Ledn, establezca mecanismos de supervision y control para que, en lo
sucesivo, por cada adjudicacion directa se realicen estudios de mercado y se
anexen a los expedientes respectivos las ofertas que sirvieron de base para su
adjudicacion, asi como la informacién que demuestre que los proveedores
cumplieron con los documentos requeridos en la convocatoria para su participacion
Y, en su caso, la justificacion del exceso del rango presupuestal, con el fin de
evidenciar que los procesos de adjudicacion de medicamentos se realizaron en las
mejores condiciones de compra para la delegacion.

Resultado NGm.6 15-1-19GYR-02-0306-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Delegacion Regional
en Nuevo Leon, establezca mecanismos de supervision y control a fin de que, en lo
sucesivo, se presente al Organo Interno de Control el informe mensual relativo a los
contratos formalizados durante el mes calendario inmediato anterior.

Resultado Niim.7 15-1-19GYR-02-0306-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Delegacion Regional
en Nuevo Lebn, establezca mecanismos de supervision a fin de que se consoliden
las necesidades de las unidades médicas de una misma clave y se realice la
compra local en las mejores condiciones de precio para la delegacion, asi como
que se supervise que se apliquen oportunamente las sanciones que procedan en
Su €aso.

Resultado NGm.9 15-1-19GYR-02-0306-01-009 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Delegacion Estatal en
Jalisco, proporcione informacion que evidencie la implantacion y seguimiento de las
acciones de mejora para que, en lo subsecuente, no se dupliquen los niimeros de
sus procesos de compra, con el fin de facilitar su consulta y fiscalizacion.
Resultado Nim.12 15-1-19GYR-02-0306-01-010 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano def Seguro Social, mediante la Coordmag,pa-de«;‘,
Control de Abasto y la Delegacion Sur del Distrito Federal, establezea gcams'm‘o ";"J o,
de control y supervision para que monitoreen el Sistema de Abastcy nst'tucﬁonai \g ¢, \
(SAl) y concilien la informacion que emite, para que en caso de mcoﬁsxstencgaﬁ, s,

ﬁwh'va
%k} &

»k t Gl

NOTA: El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap‘tgng on un= e &
dispositive mévil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este d q o ak “\.\“;
respuesta dehera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacidn de la clave de"la(alféfon‘(
respectiva.
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ASF s RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Pablico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 19

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0306  Informe del Resultade de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica
2015

Titulo: Compra de Medicamentos por Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

realicen oportunamente las acciones correspondientes, con el fin de que el SAl
emita informacion real, veraz y oportuna.

Resultado Nim.12 15-1<19GYR-02-0306-01-011 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Jefatura de Servicios
Administrativos de la Delegacion Sur del Distrito Federal, establezca mecanismos
de supervision y control para que, en lo sucesivo, se uniformen por delegacion los
sellos de recepcion y de inspeccién de calidad, con el fin de que se compruebe la
autenticidad de la revision de la documentacion, asimismo, se fortalezcan los
sistemas de supervision para la formalizacion de pedidos antes de la recepcion de
los medicamentos, con el objeto de contar con un documento legal para cuestiones
juridicas, en su caso.

Resultado Nim 13 15-1-19GYR-02-0306-01-012 Recomendacion

Para que el Insfituto Mexicano del Seguro Secial, mediante el Hospital General de
Zona nimero 32 de la Delegacion Sur del D.F, establezca mecanismos de control y
supervision en el proceso de la recepcion de medicamentos por compras, a fin de
que, en lo sucesivo, se realice con oportunidad la aplicacién de sanciones en caso
de incumplimientos.

Resultado N{im.17 15-1-19GYR-02-0306-01-013 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Direccion
Administrativa de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Cardiologia del
Centro Médico Nacional Siglo XXI, fortalezca los sistemas de supervision para la
formalizacion de pedidos antes de la recepcion de los medicamentos, con el fin de
contar con un documento legal para cuestiones juridicas, en su caso.

Resultado Num.17 15-1-19GYR-02-0306-01-014 Recomendacién

Para que el Institutto Mexicano del Seguro Social, mediante la Direccion
Administrativa de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Cardiologia
del Centro Médico Nacional Siglo XXI, fortalezca y supervise el sistema de control
con objeto de que, en lo subsecuente, los documentos de recepcion cuenten con
fos sellos que evidencien el ingreso de medicamentos en tiempo y forma y, en caso
de incumplimientos, aplique las penas convencionales oportunamente.

Resultado Nim.17 15-1-19GYR-02-0306-01-015 Recomendacion

Para que el Instifuto Mexicano del Seguro Social, mediante la Direccion
Administrativa de la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Cardio fpgtg dqt e
Centro Médico Nacional Siglo XX, fortalezca y supervise el sistema de (;Qutrb}‘é i~ oy,
de que, en lo subsecuente, los procesos de compra autorizados por ni g[, nt?élge A
realicen de manera inmediata para atender las necesidades de med{éﬁ en;e’f_’ 2,

NOTA: El detaile de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, 0 cap
dispositiva moévil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con [a indicacion de la clave d b@bﬂ%’f;/"
respectiva. pEet”

Pagina 3 de 4



{/&va:cwi.s
Superior
fato tr Feanrseion

=

ATELUPIIALNE

AUDITOR!'A SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 18
Auditoria: 15-1-19GYR-02-0306  Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de fa Cuenta Piblica

2015

Titulo: Compra de Medicamentos por Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO

ACCION

los procesos médico-hospitalarios.

Resultado Nim.18

15-1-19GYR-02-0306-01-016  Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Medica de
Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional Siglo XX,
fortalezca los sistemas de control y supervision en el proceso de compras, para
que, en lo sucesivo, se realicen solo cuando estén debidamente autorizadas por
nivel central, se adjudiquen con base en un estudio de mercado, y la evaluacion de
la mejor propuesta cuente con las ofertas respectivas y se formalicen los pedidos o
contratos, de conformidad con la ley.

Resultado Nim.18

15-1-19GYR-02-0306-01-017 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Medica de
Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional Siglo XXI,
establezca mecanismos de control y supervision, a fin de que los medicamentos
adquiridos por la Unidad Médica de Alta Especialidad, se reciban y registren
oportunamente o, en su caso, se apliquen las sanciones correspondientes.

Resultado Niim.18

15-1-19GYR-02-0306-01-018 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad Hospital de Especialidades del Centro Médico Nacional Siglo
XXI, establezca mecanismos de control y supervision, con objeto de que, en caso
de separar los medicamentos del inventario disponible y no disponible se cuente
con la documentacion que lo justifique y, en caso de canje de medicamentos con
los proveedores, se especifique clave, tipo, precio, cantidad y fecha, y que se
soliciten oporfunamente.

NOTA:

El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o caéfa’%go 1 n L
dispositivo moévil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este dot

meﬁt‘ds‘ ab.

a7 O

respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacién de la clave dé“ié"é"gfeiéﬂﬁ

respectiva.
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At AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES

Tri Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-02-0308  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Garantias Constituidas a Favor del IMSS
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO ACCION

Resultado Ntm.1 15-1-19GYR-02-0308-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las acciones conducentes
para registrar las garantias constituidas a su favor e incluir en sus estados
financieros el rubro de "Avales y Garantias”.

Resultado Niim.2 15-1-19GYR-02-0308-01-002 Recomendacion

Para gue el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente mecanismos de
control a nivel institucional para vigilar y dar seguimiento al estado de las garantias
recibidas, a fin de generar informacion homogénea y confiable que brinde certeza
de la cantidad, monto y estado de las garantias.

Resultado Nim.3 15-1-19GYR-02-0308-01-003 Recomendacion

Para gue el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente mecanismos de
control para que en los contratos y convenios modificatorios en los cuales se
rebase un gjercicio presupuestal para su ejecucion, se determine el importe maximo
autorizado que sirve de base para determinar el monto por el cual debe aceptarse
la garantia, por cada ejercicio que comprenda la vigencia de esos instrumentos, con
el fin de que las areas que califican y aceptan las garantias cuenten con los
elementos para verificar las constituidas a favor del instituto.

Resultado Num.3 15-1-19GYR-02-0308-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las acciones conducentes
a fin de que las areas responsables de la calificacion y aceptacion de las garantias
den cumplimiento a las "Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones
distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos
y contratos que celebren’, en la presentacion del oficio para la calificacion y
aceptacion de la garantia, previsto en éstas.

Resultado Num.5 15-1-19GYR-02-0308-01-005 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las acciones conducentes
a fin de dar seguimiento al cobro de las garantias que se encuentran en proceso
judicial correspondientes a las delegaciones estatales en Chiapas y Guanajuato por
374.0 y 2,268.9 miles de pesos, respectivamente, asi como para hacer efectiva la
fianza por 389.4 miles de pesos de la Delegacion Estatal en Coahuila. ek

Resultado Nim.6 15-1-19GYR-02-0308-01-006 Recomendacion o 1T

& y
Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente megé,nfl'smé’g d‘éz £ ;;,‘,\\

.y PR e
control en la celebracidn de los contratos por adquisiciones, arrendamientd

NOTA:

;?:“}’ ;“7.?\, .'-
Y
\% W
El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o ca ndo gon un c,;;_) &
dispositivo movil el cadigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do ] fos 1al. m(‘g
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de fa clave de'ld’ (s n e e

4

respectiva. A
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Plblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector 0 Ramo: 19

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0308  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Garantias Constituidas a Favor del IMSS
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "A"

RESULTADO

ACCION

servicios, con objeto de que en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
en la clausula que corresponda se establezca una de las formas de garantias
previstas en el articulo 79, fraccién 1ll, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, para responder de los defectos y
vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que se incurra, en los términos previstos en el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pablico.

Resultado Nim.7

15-1-19GYR-02-0308-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social realice las acciones conducentes
con objeto de que en los contratos que celebre en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, se establezca la prevision de que una vez cumplidas
las obligaciones del proveedor a satisfaccion del instituto, el servidor publico
facultado procedera inmediatamente a extender [a constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales, para dar inicio a los tramites de la cancelacion de
las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato.

Resultado Nim 7

15-1-19GYR-02-0308-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social implemente mecanismos de
control con objeto de gestionar la cancelacion de las garantias de anticipo y de
cumplimiento al momento de cumplirse la obligacion contractual garantizada, en
materia de adquisiciones, arrendamientos v servicios del sector publico.

NOTA: Ei detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, 0 caé’ Mgo j,:on

un
dispositivo mavil el cédigo QR que aparece en ef angulo superior derecho de este do eqi o7 tak
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacidn con la indicacion de la clave de a"{n.‘e!éni

respectiva.
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Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Plblico Auditado: 18GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1-18GYR-02-0310  informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica

2015

Titulo: Inventarios de Medicamentos
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

Resultado Nam.1 15-1-19GYR-02-0310-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Division de Apoyo
Normativo al Proceso de Abasto, actualice el Procedimiento Administrativo para
Farmacias con Sistema Automatizado y Manual, para que se especifique cual es el
proceso que deben seguir las Unidades Médicas de Alta Especialidad en el registro
de enfradas por remision, érdenes de reposicion de contrato Gnico y compras o
pedidos directos en los Estados del inventario, mediante el Sistema de Abasto
Institucional Modulo de Farmacia.

Resultado Nim.2 15-1-19GYR-02-0310-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad de Pediatria del Centro Medico Nacional Siglo XXI, establezca
mecanismos de control v supervision para que se generen en tiempo y forma
bitacoras de incidencias def monitoreo de las camaras de seguridad por niimero.

Resultado Num.2 15-1-19GYR-02-0310-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante fa Unidad Médica de
Alta Especialidad Hospital de Pediatria del Centro Médico Nacional Siglo XX,
establezca mecanismos de control y supervision, a fin de que, en lo sucesivo, los
reportes de control y supervision de medicamentos entre cambios de turno, se
lleven a cabo conforme a la normativa y queden asentados en ellos las firmas del
personal que entrega, recibe y supervisa, asi como los respectivos sellos,
claramente identificados en los espacios asignados para ello

Resultado Num.2 15-1-19GYR-02-0310-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad del Hospital de Pediatria del Centro Médico Nacional Siglo XXI,
establezca los mecanismos de supervision v control, a fin de resguardar los
medicamentos de alto costo en locales cerrados y bajo llave, y de red en frio, en las
condiciones requeridas por los medicamentos, con anagueles y casilleros
perfectamente identificados para facilitar su manejo, a los cuales solo podra
acceder el almacenista responsable o el personal autorizado.

Resultado Nam.5 15-1-19GYR-02-0310-01-005 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Medlca~de~_...‘,
Alta Especialidad Hospital de Pediatria del Centro Médico Nacional Oc enfe«&é* Yo
asegure de que las salidas de medicamentos queden claramente justifica a‘s en Ias A

NOTA:

2 Wy

notas meédicas de los expedientes clinicos e identificadas en 405 résgadlgs«ﬁkk ‘“}
i
J

dispositivo movil el cddigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este d of Ba
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de Ia clave
respectiva. -

El detalle de los resuitados puede consuitarse en el disco compacto que se anexa, o ca E n un Cf{) ,x,

v
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ASF‘?&Z‘; oz RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° OASFIO724/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo; 19

Auditoria: 15-1-19GYR-02-0310  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica
2015

Titulo: Inventarios de Medicamentos

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION
asignados para ello.

Resultado Num 5 15-1<19GYR-02-0310-01-006 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad Hospital de Pediatria del Centro Médico Nacional Occidente,
establezca mecanismos de control y supervision que le permitan en lo sucesivo
llenar las recetas conforme a la normativa.

Resultado Num.7 15-1-19GYR-02-0310-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Hospital General
Regional nim. 110 de la Delegacion Estatal Jalisco, establezca mecanismos de
control y supervision gue le permitan, en lo sucesivo, registrar en el Estado del
Inventario todo el medicamento que ingrese al hospital en tiempo y forma, conforme
a la normativa, y que en las remisiones, érdenes de reposicion y altas del sistema,
queden asentadas las firmas y sellos de recibido, debidamente identificados en los
espacios asignados para ello, asi coma su resguardo durante el tiempo establecido
por la noma.

Resultado NUm.8 15-1-19GYR-02-0310-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Hospital General
Regional nim. 110, establezca mecanismos de control y supervision que le
permitan, en lo sucesivo, requisitar total y debidamente las salidas de
medicamentos en el Estado del Inventario y documentarlas en tiempo y forma,
conforme a la normativa.

Resultado Nim.8 15-1-19GYR-02-0310-01-009  Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Sccial, mediante el Hospital General
Regional nim. 110, establezea mecanismos de supervisién, con el fin de que las
salidas de medicamentos queden claramente justificadas en las notas médicas de
los expedientes clinicos, conforme a la normativa, y debidamente identificadas en el
espacio asignado para ello en los expedientes electronicos.

Resultado Nim.8 15-1«19GYR-02-0310-01-010  Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Hospital General
Regional num. 110, valide y supervise gue los medicos que prescriben recetas con
medicamentos de alto costo, psicotrépicos y estupefacientes estén autorizados y
sus firmas se correspondan con las de las relaciones previamente autonzadag oo
que las notas médicas mcluyan los medicamentos prescntos en las r,eéetas ask J-“ .t A

sucesivo, las recetas se requisiten conforme a la normativa. ;‘, '..7 ol ”’l
i 7 '.‘ B o1 "‘%3
e 8 3

zA iz -:
NOTA: El detaile de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o captagdo son un ‘0 o

dispositivo mavil el cédigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este dody k{d “f,aib t"‘}a
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de Ia Federacion con la indicacién de la clave de“la‘ﬁtfétén%
respectiva.
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Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 18
Auditoria: 15-1-19GYR-02-0310  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piiblica

2015

Titulo: Inventarios de Medicamentos
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

Resultado Nim.10 15-1-19GYR-02-0310-01-01% Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Hospital General
Regional niim. 180, establezca mecanismos de control v supervision, con el fin de
asegurar que queden claramente requisitadas las recetas médicas y que los
medicamentos prescritos se sefialen en las notas médicas conforme al cuadro
basico institucional y a la normativa,

Resultado Num.12 15-1-19GYR-02-0310-01-012 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano def Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad de Pediatria del Centro Médico Nacional Siglo XXI, y la Division
de Supervision y Control del Abasto, establezca un plan de trabajo, con
responsables y fechas compromiso, para solucionar la problematica por
incumplimientos de proveedores que origina que la demanda no atendida sea
superior a su consumo promedio mensual real.

Resultado Nim.13 15-1-19GYR-02-0310-01-013 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Unidad Médica de
Alta Especialidad de Pediatria del Centro Médico Nacional Siglo XX, establezca las
medidas de conifrol y supervision que le permitan, en lo sucesivo, requisitar
correctamente las recetas electronicas, manuales y notas médicas de los
expedientes clinicos, conforme a su normativa.

Resultado Num.16 15-1-19GYR-02-0310-01-014 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el Hospital General de
Zona nim. 8 de la Delegacion Sur del Distrito Federal, establezca mecanismos de
control de guarda y custodia, a fin de que, en lo sucesivo, las recetas médicas se
encuenfren almacenadas en un lugar seguro y con el menor riesgo de ser
afectadas por algln siniestro.

Resultado Ntim.21 15-1-19GYR-02.0310-01-018 Recomendacion

Para que el instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Delegacion Estatal
Jalisco, establezca mecanismos de control y supervision, a fin de que el Almacén
Delegacional registre sus operaciones en el momento en que se conocen, evalle la
posibilidad de adecuar el Sistema de Abasto Institucional, para que en los casos en
que se recban varias claves de medicamentos determine oportupa.. y o,
automaticamente las variaciones en precios correspondrentes por cada"nné Z“de o
ellas, asi como que el Hospital General Regional niim. 110 supervise qtféazad%a‘uno

de los ajustes que afecte la subsubcuenta de inventarios de medlqénieﬁtbsﬁ .

NOTA:

‘«J

dispositivo movil el codige QR que aparece en el dngulo superior derecho de este dody fofs ,&aﬁ"
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave de‘ta WW/
respectiva,

Ei detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o caﬁ d ;};ﬂn'ﬁ% “ ”’j’;?/

Pagina 3 ded



§Suditori
%:mzmnm
cide ta Foederagion

A

G L PMATADE

AUDXTOBEA SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 18
Auditoria: 15-1-19GYR-02-0310  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica

2015

Titulo: Inventarios de Medicamentos
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO

ACCION

debidamente soportado en evidencia suficiente y competente que compruebe la
afectacion contable realizada.

Resultado NUm.21

15-1-19GYR-02-0310-01-016 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la Coordinacion de
Control de Abasto de nivel central, establezca mecanismos de control y supervision,
gue le permitan, en lo sucesivo, determinar e ingresar oportunamente la
actualizacion de precios al Sistema de Abasto Institucional, para que cada
delegacion o UMAE obtenga la revalorizacion de sus inventarios al cierre de cada
afo, con el fin de iniciar el siguiente afio con la actualizacion de sus inventarios y
con el precio unitario uniforme por clave que regira.

NQOTA;

i
El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o captando

on un
dispaositive movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do%@}‘;eg_f‘ds'.ﬁ’é;
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacién de la clave de'1a‘ﬁtféibn‘f;,f

respectiva.
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

nRED Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1~18GYR-02-0319  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica

2015

Titulo: Servicios de Dialisis Peritoneal
Unidad Administrativa Auditora: Direccién General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTARO ACCION

Resultado Nim.3 15-1-19GYR-02-0319-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de gque las delegaciones clasifiquen y programen los
requerimientos de dialisis peritoneal en el capitulo del gasto correspondiente, de
acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto y se incluyan correctamente en el
Programa Anual de Adquisiciones.

Resultado NUm.8 151-19GYR-02-0319-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social concluya la actualizacion del
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de 2016; asimismo,
establezca los mecanismos de control y supervision para que las delegaciones
actualicen mensualmente dicho programa, en lo correspondiente a bienes para
Diglisis Peritoneal Automatizada y Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria, y
muestren los incrementos en la compra de los citados bienes, en cumplimiento de
la normativa.

Resultado Nim.10 15-1-19GYR~02-0319-01-003 Recomendacion

Para que el Institule Mexicano del Segurc Social fortalezca los mecanismos de
supervision, para que los estados financieros y los reportes de las delegaciones
muestren correctamente el total de los pagos realizados, en particular de los bienes
para didlisis peritoneal automatizada y continua ambulatoria, a fin de tener
consistencia en su informacion financiera.

Resultado Nam. 11 15-1-19GYR-02-0319-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que las delegaciones apliguen los descuentos
correspondientes a los proveedores, conforme la emision de las notas de crédito,
que en ellas se especifique el concepto, y se sustenten en la documentacion
comprobatoria y justificativa, como lo establece la normativa.

Resultado Niim.14 15-1-19GYR-02-0319-01-005 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que las delegaciones D.F. Sur, Norte y Estado de Mexico
Oriente y Poniente, verifiquen que los pacientes que aprobo el Comité de Terapias
Sustitutivas estén incluidos en el Censo de Insuficiencia Renal Cronica (CIRC),.con...,
el fin de que dicho censo valide en forma automatica que el paciente sg,gf@ycf;:;érﬁréf 0
vigente en sus derechos, que cuente con el universo de pacientes actualizado Y \

NOTA:

que con base en estos datos se asigne el presupuesto por delegqﬁiéﬁ'ﬁ’omﬁ
b I/

1 :?‘u" g Jl" e
El detaile de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o ca&(’e( o gon un {.JO 5:}
dispositive movil el cédigo QR que aparece en el &ngulo superior derecho de este dodyfiyentos Kak™, €7/
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacién con la indicacion de la clave de*a; tfbidﬂ}i_d/

respectiva. e
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3‘;’:’;"}?2,,- RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES

T Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Pdblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-02-0319  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Servicios de Dialisis Peritoneal
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria Financiera Federal "C"

RESULTADO ACCION

paciente, de acuerdo con su costo unitario por el tipo de terapia que recibe, ademas
de facilitar su registro ante el Centro Nacional de Trasplantes.

Resultado Nim.15 15-1-19GYR-02-0319-01-006 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortelezca los mecanismos de
supervision, a fin de que los expedientes clinicos de pacientes con problemas de
insuficiencia renal contengan el formato denominado referencia-contra-referencia
4-30-8/98, con el que se verifica la vigencia de derechos para la atencion de
pacientes, en la Unidad de Medicina de Atencion Ambulatoria (UMAA), anexa a la
Unidad Medica Familiar 231, Metepec, en cumplimiento de Ia normativa.

Resultado Nim.16 15-1-19GYR-02-0319-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
supervision, a fin de que en las delegaciones D.F. Sur, Estado de México Oriente y
Poniente, no se dupliquen los fratamientos de dilisis peritoneal automatizada y
continua ambulatoria, y se realicen de acuerdo con la prescripcion médica
correspondiente, en cumplimiento de la normativa.

Resultado Num 17 15-1-19GYR-02-0319-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social fortalezca los mecanismos de
operacion y supervision, a fin de que el gasto devengado se provisione y se
muestre correctamente en el ejercicio en que se realizo, de acuerdo con la
normativa.

NOTA:

El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap‘ do q:? ! b
dispositivo moévil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do Eali,‘f".‘
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacidn de la clave de‘ia’ég}f(:ldﬂ*‘,
respectiva, e

Péagina 2 de 2



ASF&%:&Q?&NM 1on RELAGCION DE RESULTADOS Y ACCIONES

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Plblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-07-0311  Informe del Resulfado de Ia Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Prevencion y Controf de la Diabetes
Unidad Administrativa Auditora; Direccion General de Auditoria de Desempefio al Desarrollo Social

RESULTADO ACCION

Resultado Num.12 15-1-19GYR-07-0311-07-001 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Segurc Social investigue las causas por las que
no dispuso de un diagnostico situacional de la infraestructura médica necesaria
para prevenir y controlar la diabetes entre su poblacion derechohabiente en 2015y,
con base en ello, analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de contar con
informacion confiable, oportuna y suficiente para la adecuada toma de decisiones,
en términos del articulo tercero, numeral 14, fraccion |, norma cuarta, parrafo
primero del Acuerdo por el que se emiten ias Disposiciones en Materia de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno, e informe a la Auditorfa Superior de la Federacion de los resultados
del andlisis y las acfividades emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

Resultado Nim.12 15-1-19GYR-07-0311-07-002 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Sacial investigue las causas por las que
no dispuso de un analisis en el que se determine el personal médico especialista y,
en su caso, del personal médico especialista requerido por sus unidades médicas
para la atencién de los derechohabientes con diabetes en 2015 y, con base en ello,
analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de mejorar la calidad de los
servicics, mediante la disposicion de recursos humanos especializados, en
términos del articulo 26 del Reglamento de fa Ley General de Salud, en Materia de
Prestacion de Servicios de Atencion Medica, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacion de los resultados del analisis y las actividades emprendidas para
corregir la deficiencia detectada.

NOTA:

;?
¥

e

-y

e
?

El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cag'ld C;(
dispositiva movil ef codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este dohqﬂ;e{?tu& E.al \.‘
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave deé’ 1&‘&5&6}1“
respectiva.
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Ente Plblico Auditado: 18GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 19

Auditoria; 15-1-19GYR-07-0312  Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica
2015

Titulo: Prevencion y Control de la Cbesidad

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempefio al Desarrolio Social

RESULTADO ACCION

Resultado Num.10 15-1-19GYR-07-0312-07-001 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
no dispuso de un diagnostico situacional de la infraestructura necesaria para
prevenir y controlar la obesidad entre su poblacion derechohabiente en 2015 y, con
base en ello, analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de contar con
informacion confiable, oportuna y suficiente para la adecuada toma de decisiones
en materia de recursos médicos y hospitalarios, en los términos del articulo tercero,
numeral 14, fraccion |, norma cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del analisis y las actividades
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

Resultado Niim.10 15-1-19GYR-07-0312-07-002 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
no dispuso de un diagnostico en el que se determine el personal médico
especialista requerido por sus unidades médicas para atender a los
derechohabientes con obesidad en 2015 y, con base en ello, analice la factibilidad
de implementar medidas, a fin de mejorar la calidad de los servicios, mediante la
disposicion de recursos humanos especializados, en términos de! articulo 26 del
Reglamento de la Ley General de Salud, en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del analisis y las actividades emprendidas para corregir la deficiencia
defectada.

[ b

NOTA: E! detalle de ios resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o captal do&ori
dispositivo mdvil el cédigo QR gue aparece en el angulo superior derecho de este do},‘qﬁﬁgfds bt
respuesta deberd dirigirse al Auditor Superior de la Federacién con la indicacién de la clave de"laléji‘éiéﬁ%}f;x*'

. R I
respectiva.

-
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° QASF/0721/2017

Ente Publico Auditado: 18GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 18
Auditoria; 15-1-19GYR-07-0313  informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de {a Cuenta Piblica

2015

Titulo: Prevencion y Control de las Enfermedades Cardiovasculares
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempefio al Desarrollo Social

RESULTADO

ACCION

Resultado Num.2

15-1-19GYR-07-0313-07-001 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que,
para 2015, no dispuso de metas sobre la disminucion de las tasas de mortalidad de
enfermedades isquémicas del corazon y cerebrovasculares y, con base en ello,
analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de que en los ejercicios
subsecuentes cuente con valores de referencia para evaluar los resultados en la
atencion de estos padecimientos, en los términos de los articulos 27, fraccion 1,
parrafo segundo, y 45, parrafo primero, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 303, del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y fercero, numeral 14, fraccion |,
norma cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por gl que se emiten las Disposiciones
en Materia de Control Interno y se expide €l Manual Adminisirativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacion de los resultados del analisis y las acciones emprendidas para corregir
la deficiencia detectada.

Resultado Num.2

15-1-19GYR-07-0313-07-002 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano def Seguro social investigue las causas por las que
sus sistemas de informacion no dispusieron de datos histdricos sobre el costo
promedio de la atencion médica de las enfermedades cardiovasculares y, con base
en ello, analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de que existan
mecanismos adecuados para el ingreso, registro y generacion de informacion
confiable, oportuna y suficiente que permita la adecuada toma de decisiones, en los
términos de la estrategia 4.1 del Programa de Accién Especifico 2013-2018
Prevencion y Control de la Obesidad y Riesgo Cardiovascular, y del articulo tercero,
numeral 14, fraccion |, norma cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacién de los resultados del anélisis y las acciones
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

Resultado Nim.12

151-19GYR-07-0313-07-003 Recomendacion al Desempefio
Para que el instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las,que o
no dispuso de un analisis en el que se determine el personal médico espe(f&ih%taf ZEPN
requerido por sus umdades médicas para la atencion de los derechohabienfészcon“

NOTA:

(ot
%

dispositivo ‘movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do of Wah

e ‘3
s
E] detalle de los resultados puede consulfarse en el disco compacto que se anexa, 0 ca;:f nwun Q{) ,:f?z*

respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con Ia Indicacidn de la clave de”!af&?ﬂﬁﬁ"ﬁ'

respectiva.

on e AT
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AUD!TOR‘A SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Plblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-07-0313  Informe del Resultado de Ia Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Prevencién y Control de las Enfermedades Cardiovasculares
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempefio al Desarrollo Social

RESULTADO

ACCION

disposicion de recursos humanos especializados, en los términos del articulo 26 del
Reglamento de la Ley General de Salud, en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Meédica, e informe a la Auditorfa Superior de la Federacion de los
resultados del andlisis y las acciones emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

Resultado Nim 12

15-1-19GYR-07-0313-07-004 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
no dispuso de un diagnostico situacional de la infraestructura médica necesaria
para prevenir y controlar enfermedades cardiovasculares entre su poblacion
derechohabiente y, con base en ello, analice la factibilidad de implementar

medidas, a fin de contar con informacion confiable, oportuna y suficiente para la |

adecuada toma de decisiones, en los términos del articulo tercero, numeral 14,
fraccion |, norma cuarta, parafo primero, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria
Superior de |la Federacion de los resultados del andlisis y las acciones emprendidas
para corregir la deficiencia detectada,

NOTA:

respectiva.

El detalle de ios resultados puede consultarse en el disco compacto gue se anexa, o ca
dispositivo movil el cédige QR que aparece en el angulo superior derecho de este doty
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave de
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ASFI?:’J'?.-??‘&QMW RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
R T Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Piblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Secial

Sector o Ramo: 19

Auditoria: 15-1-19GYR-07-0314  Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica
2015

Titulo: Prevencion y Control de las Enfermedades Respiratorias no Transmisibles

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempefo al Desarrolio Social

RESULTADO ACCION

Resultado Nim.2 151-19GYR-07-0314-07-001 Recomendacion al Desempefio
Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por fas que,
para 2015, en materia de enfermedades respiratorias no transmisibles, no dispuso
de metas, para la promocion de la salud; la cobertura del diagnostico; los
derechohabientes detectados; los enviados a tratamiento; los que se encontraban
bajo vigilancia médica, y la mortalidad y, con base en ello, analice la factibilidad de
implementar medidas, a fin de que en los gjercicios subsecuentes cuente con
indicadores y valores de referencia para evaluar ios resultados en la atencion de
estos padecimientos, en términos de los articulos 27, fraccion Il, parrafo segundo, y
45, parrafo primero, de la lLey Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y 303 del Reglamenio de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, e informe a la Auditorla Superior de la Federacion de
los resultados del analisis v las acciones emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.
Resultado Num.5 15-1-19GYR-07-0314-07-002 - Recomendacion al Desempefio
Para que el Instituto Mexicano def Seguro Social investigue las causas por las que
en 2015 no realizo actividades de promocion para la prevencion de enfermedades
respiratorias no transmisibles y, con base en ello, analice la factibilidad de
implementar medidas, a fin de promover la creacion, conservacion y mejora de las
condiciones deseables de salud de sus derechohabientes, en términos de los
articulos 110 y 111, fracciones |, I, lll, IV y V, de la Ley General de Salud, e informe
a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del analisis y las acciones
emprendidas para corregir la deficiencia detectada.
Resultado Nim.10 15-1-19GYR-07-0314-07-003 Recomendacion al Desempefio
Para gue el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que,
para 2015, no dispuso de las categorias y elementos programéticos para registrar
las acciones de prevencion y control de las enfermedades respiratorias no
transmisibles y, con base en ello, valore la pertinencia de registrar en su estructura
programatica el presupuesto original, medificade vy ejercido relacionado con las
aclividades de prevencidn y control de las enfermedades respiratorias no
transmisibles, a fin de evaluar fa aplicacion de dicho presupuesto ep..el.
cumplimiento de las prioridades que se establezcan en el Programa de“Agelon|/'c ..
Especifico que emita el Gobierno Federal, en términos de los ;ﬁiguTc§£24§"
fracciones 1 y I, y 27, parrafo segundo, de la Ley Federal de éﬂ'”‘u{‘mgg@?
Responsabilidad Hacendaria, e informe a la Auditoria Superior de la Fétleraior
[T N

1
¥

;i z,

NOTA: El detalle de los resuitados puede consultarse en ¢l disco compacto que se anexa; o cap’t;.‘fatyhc>~ on un_ .43

dispositivo mévii el cdédigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este do@qﬁgeﬁ' tol? 1Ak * Gof

respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacidn con la indicacion de la clave de"‘lé‘,%:é’ﬁwmﬁ},;%’
respectiva. ottt ¢
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AUD!TOR?A SUPERIOR DE LA FEDERACION
RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Piblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector o Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-07-0314  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica

2015

Titulo: Prevencion y Control de las Enfermedades Respiratorias no Transmisibles
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempeiio al Desarrollo Social

RESULTADO

ACCION

los resultados del analisis y las acciones emprendidas para corregir fa deficiencia
detectada.

Resultado N(im.12

15-1-19GYR-07-0314-07-004 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
en su diagnostico situacional de la infragstructura y equipamiento médico de 2015
no realiz la deteccion de necesidades para prevenir y controlar enfermedades
respiratorias no fransmisibles y, con base en ello, analice la factibilidad de
implementar medidas, a fin de contar con informacién confiable, oportuna y
suficiente para la adecuada toma de decisiones, en términos del articulo tercero,
numeral 14, fraccion |, norma cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, y del Programa
de Accidn Especifico 2013-2018 Prevencién y Control de las Enfermedades
Respiratorias e Influenza, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del analisis y las acciones emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

Resultado Niim.15

15-1-19GYR~07-0314-07-005 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
la informacién reportada en la Cuenta Plblica 2015 no permitio evaluar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los documentos normativos de
mediano plazo, de hacer de las acciones de proteccion, promocion y prevencion un
gje prioritario para el mejoramiento de la salud; de impulsar campafias de
promocién y capacitacion enfocadas en la prevencion y control de las
enfermedades respiratorias, y de disefiar e integrar el sistema de vigitancia
epidemiologica de las enfermedades respiratorias para su monitoreo y evaluacion vy,
con base en ello, analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de contar con
informacion suficiente, clara y oportuna que permita la rendicion de cuentas de la
gestion publica, en términos de los articulos 54 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 1, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y tercero, numeral 14, norma cuarta, parrafos primero
y tercero, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultadc

del analisis y las acciones emprendidas para corregir la deficiencia detectatla: 3~ ,j:
Y [

NOTA:
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El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o caﬁ‘t'a\fx‘xgo‘sop‘vuhﬂ O g
dispositivo movil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este dob@e _fa: Tart N
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o AUDITOR?A SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F!‘é’} f'rif&L pracion RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
‘f - Anexo at Oficio N° CASF/0721/2017

Ente Piblico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social

Sector o Ramo: 18

Auditoria; 15-1-19GYR-07-0315  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica
2015

Titulo: Prevencion y Control del Cancer de la Mujer

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempefio al Desarrollo Sccial

RESULTADO ACCION

Resultado Nim.2 15-1-19GYR-07-0315-07-001 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social dé seguimiento a los avances
logrados en la implementacion del Sistema de Registro Institucional de Cancer para
mejorar sus sistemas de informacion hospitalaria, a fin de registrar y generar
informacién confiable, oportuna y suficiente, que permita la adecuada toma de
decisiones, transparencia y rendicion de cuentas de la gestion pablica sobre la
prevencion y el control del cancer de mama y del cancer cérvico uterino, en los
términos del articulo tercero, numeral 14, fraccion |, norma cuarta, parrafo primero,
del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y
se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados de las
acciones emprendidas.

Resultado Nim.18 15-1-19GYR-07-0315-07-002 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
para 2015 no dispuso de un diagnostico situacional de la infraestructura médica
necesaria para prevenir y controlar el cancer de la mujer entre su poblacion
derechohabiente y, con base en ello, analice la factibilidad de implementar
medidas, a fin de contar con informacion confiable, oportuna y suficiente para la
adecuada toma de decisiones, en los términos de lo que dispone el articulo tercero,
numeral 14, fraccidn 1, norma cuarta, parrafo primero, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, y el Programa
de Accion Especifico 2013-2018 Prevencion y Control del Cancer de la Mujer, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados del andlisis y las
acciones emprendidas para corregir la deficiencia detectada.

Resultado Nim. 18 15-1-19GYR-07-0315-07-003 Recomendacion al Desempefio

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social investigue las causas por las que
para 2015 no dispusa de un analisis en el que se determine el personal médico
especialista requerido por sus unidades médicas para la atencion de las
derechohabientes con céncer de mama y cancer cérvico uterino y, con base en ello,
analice la factibilidad de implementar medidas, a fin de mejorar la calidad cLers
servicios, mediante la disposicion de recursos humanos especlahzados‘.’nen*»k)él VO o
términos del articulo 26 del Reglamento de la Ley General de Salud, 2;(' Maferia dé
Prestacion de Servicios de Atencion Médica, e informe a la Auditoria eﬁora‘g. NN

i \
Federacion de los resultados del andlisis y las acciones emprendldagrgara cgr; i
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NOTA: El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap a oiaon un ,

dispositivo movil el codigo QR gue aparece en el dngulo superior derecho de este do fos Eak ("
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de Ia Federacion con la indicacion de la clave de'la :scmmﬁ ,«v'
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AMNIADE T AT Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

Ente Pablico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Social
Sector 0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-07-0315  Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Pdblica

2015

Titulo: Prevencién y Control del Cancer de Ia Mujer
Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Desempeiio al Desarrollo Social

RESULTADO ACCION

la deficiencia detectada.

NOTA:
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El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, 0 caf)‘ta{;‘do‘gon'un

N
dispositivo mévil el cédige QR que aparece en el angulo superior derecho de este doéuientos lz’éi-f“\,_a‘:.f

&

respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave defa ‘ﬁ{é‘!dnf_rf;_,z
respectiva. i

Pégina 2 de 2



pcisoriy AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ASFi:. . RELACION DE RESULTADOS Y ACCIONES
o Anexo al Oficio N° OASF/0721/2017

vt aie

Ente Publico Auditado: 19GYR Instituto Mexicano del Seguro Sccial

Sector o0 Ramo: 19
Auditoria: 15-1-19GYR-04-0307  Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Pablica

2015
Titulo: Construccion del Hospital General Regional de 250 Camas en Leon, en el Estado de Guanajuato y
Hospital General de Zona de 144 Camas en Nogales, en el Estado de Sonora

Unidad Administrativa Auditora: Direccion General de Auditoria de Inversiones Fisicas Federales

RESULTADO ACCION

Resultado Nam. 1 15-1-19GYR-04-0307-03-001  Solicitud de Aclaracion
Para que el Instituto Mexicano del Segure Social aclare y proporcione la

documentacion justificativa y comprobatoria que acredite que se realizaran los
ajustes al monto del referido contrato de obra a precio alzado niim. 1-13270001-4-
43470 de los conceptos que no se ejecutaron del helipuerto.
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NOTA: El detalle de los resultados puede consultarse en el disco compacto que se anexa, o cap‘t&nQOng} unxoﬁ_’) FF
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dispositivo moévil el codigo QR que aparece en el angulo superior derecho de este doty) 1 .
respuesta debera dirigirse al Auditor Superior de la Federacion con la indicacion de la clave die'“‘!é@?fﬁo“ﬁé/"

respectiva.
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