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IMSS da seguimiento y atiende solicitudes de gestion
para pacientes oncoldégicos de Michoacan

¢ La titular de la Unidad de Atencién a la Derechohabiencia, Maestra Gabriela Paredes
Orozco, detallé6 que se han otorgado 53 citas médicas, la atencion a 68 solicitudes de
medicamentos, asi como la realizacion de 65 estudios, entre otras gestiones.

e Se llevé a cabo la reunion virtual nimero 21; se han recibido 248 solicitudes de 114
pacientes, con 99 por ciento de casos atendidos.

A fin de garantizar un servicio de calidad y abasto de medicamentos oportuno, autoridades
del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de Nivel Central y de la representacion del
IMSS en Michoacan dan seguimiento y atienden las solicitudes de pacientes oncolégicos
mediante reuniones virtuales.

La titular de la Unidad de Atencién a la Derechohabiencia, Maestra Gabriela Paredes
Orozco, destacé que del 16 de noviembre de 2023 al 11 de septiembre de 2024 se han
recibido 248 solicitudes de 114 pacientes, de las cuales se han atendido 245 en tanto que
tres casos esta en proceso.

Detallé6 que en este periodo se han tramitado 68 solicitudes de medicamentos, 53 citas
meédicas, 18 tratamientos (nueve quimioterapias e igual numero de radioterapias), 14
atenciones médicas, nueve adelantos de cita, seis pagos de viaticos, seis cirugias, dos pagos
de incapacidad, un tramite de pensiéon y una correccién de datos.

Ademas, dijo, se han otorgado facilidades para la realizacién de 65 estudios: 19 tomografias,
nueve ultrasonidos, siete gammagramas 6seos, seis mastografias, cuatro tomografias por
Emision de Positrones (PET), cuatro tomas de Dbiopsia/patologia, tres de
inmunohistoquimica, tres de laboratorio, dos radiografias de térax, dos densitometrias,
ademas de un electrocardiograma y una colangioresonancia.
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Anadié que escuchar a las y los pacientes es lo mas importante, “saber cémo se sienten con
los servicios, que dudas o gestiones tienen y recordarles que estamos para servirles y sobre
todo para trabajar en la mejora de la atencién, como lo hemos venido haciendo desde el
16 de noviembre como se acordd en Nivel central.

Respecto el abasto de medicamentos, el jefe de Area de la Divisién de Supervisién y Control
de Abasto, César Adridn Pecina Ramiro, resaltd que en los préximos dias arribardn a
Michoacdn mas de 91 mil piezas de 10 claves oncolégicas.

En la reuniéon estuvieron funcionarios de las areas de Atenciéon y Orientacidn a la
Derechohabiencia, Coordinacién de Abasto, Coordinacion de Atenciédn Oncoldgica,
Servicios Administrativos, autoridades de la representacién del IMSS en Michoacan, asi
como pacientes oncoldgicas y familiares.

Se acordd que la siguiente reunién virtual se llevara a cabo el lunes 23 de septiembre de
2024 a las 17:00 horas.
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