
GOBIERNO DE...
MEXICO lID

IM'-;S
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Com ité de Tra n s paren cia

ACTA DE LA PRIMERA SESiÓN ORDINARIA DE TRABAJO
DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA 2019

En la Ciudad de Méxi co, siendo las doce ho ras del veintiocho de m arzo d e d os mil
d iecinueve, reunid os en la sa la de juntas de la Unidad d e Asuntos Consu ltivos y Atención
a Órgan os Fiscalizad ores, ubicada en Aven ida Refo rma 476, noveno p iso, Col onia Juárez,
en la Ciudad de Méxi co, d io inici o la Primera Sesión Ordinaria de Trabajo d el Comité de
Transparencia del Inst it ut o Mexicano del Seguro Social, con la partici paci ón de los
sigu ientes servidores públicos:

• Pat ricia Puente Barron. Titul ar de la Un idad de Atención al Dere choh abiente y
Suplente del En car g ad o de la Presidencia del Comité de Tr anspar encia

• Lic. Fern an d o A nd rade López. Ti t ul ar de la Coord inación de V incu lación Operat iva y
Suplente del Titular d el Ó rgano Int ern o de Contro l.

• Ing . Ed g ar A lejand ro Ram írez Rod ríguez. Coo rd inador de Prog ramas y Su p le nte d el
Titul ar del Á rea Coord inadora de A rchivos y Miembro d el Comité de Tr ansp arenci a.

• Lic. Fabi ol a Sámano O rt iz. Titular de la Coord inación de Atención a Quejas e
Informaci ón Pú blica.

• Lic. Edga r Romero Esquivel. Titul ar de la Div isión de Tr ansp ar enci a y Acceso a la
In form aci ón y Sec re ta rio Técnico del Co m ité de Tr ansp arenci a.

La ses ión es p resid id a por la Lic. Fabi ol a Sámano Ortiz, Titul ar de la Coordinación d e
Atención a Quejas e Informaci ón Pública, la cua l se desarro lla conforme al O rden d el Día,
q ue fue p reviamente ent regada a los m iembros de este Órgano Co leg iado an exo en la
ca rpeta respectiva que cont ie ne la in form aci ón de los asuntos a d isc us ión.

En atención al O rden d el Día, los asuntos se desa rro lla ron de la sigu ie nte manera:

1. LISTA DE ASISTENCIA y EXISTENCIA DE QUÓRUM

De conform idad con la lista de asistencia, se tiene e l quórum necesario para d eclarar
formal m ente in stala d o e l Comité de Tr anspar enci a, por lo q ue los acuerdos que se
t omen en esta Primera Ses ió n Ord ina ria 2019 se rán vá lidos.
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11. LECTURA Y APROBACiÓN DEL ORDEN DEL DíA

La Lic. Fabiol a Sámano O rt iz , Ti t ular d e la Coo rd inació n d e Atención a Quejas e
Inform aci ón Pú b lica, p recisa que existe e l quórum lega l para da r inici o a la Pr imera
Sesió n O rd in ar ia 2019 e ind ica que como seg u ndo punto se encuentra la lectura y
aprobación del o rden del d ía.

A l n o existir t emas ad iciona les a los conten idos en e l O rden del d ía, se tien e por
aprobada, con lo que se d a inici o a la p resente Ses ión.

111. FORMALIZACiÓN DEL ACTA DE LA SÉPTIMA SESiÓN ORDINARIA 2018.

Lic . Fab iola Sám an o O rt iz, Titul ar d e la Coord inación d e Aten ción a Q uejas e Inform aci ó n
Públ ica , p recisa q ue e l acta d e la Sép t im a Ses ión Ord ina r ia d e l Com it é d e Transparencia
ce le b rad a e l ve in t e de d iciembre d e d os m il d ieci och o, se encu en t ra debidamente
form alizad a y rubri c ad a p o r t od os los m iembros d e l Com it é.

IV. INFORME DE LAS RESOLUCIONES QUE SE DICTARON EN LOS RECU RSOS DE
REVISiÓN PRESENTADOS ANTE EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACiÓN Y PROTECCiÓN DE DATOS PERSONALES, EN LOS MESES DE
DICIEMBRE DE 2018 Y ENERO - FEBRERO DE 2019.

La Lic. Fabiol a Sámano Ort iz , T it u lar d e la Coord inación de Atención a Quejas e
Inform aci ón Pública , se ña ló que las res o luci ones d e los recu rsos de revisió n son las que
se d iero n a co no cer a los miem bros, en los discos com p actos q ue se adjuntaron a la
carpeta correspon d iente a la sesión y se rá n rel aci o n ad os en e l acuerdo esp ecífi co que al
resp ecto se d ic t ará en la presente acta.

V. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LA SÉPTIMA SESiÓN ORDINARIA DE 2018.
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La Lic. Fabiol a Sámano O rt iz , Ti tul ar de la Coo rd inaci ón d e At en c ión a Quejas e
Informaci ón Pública, realiza la p resentación d el se g u im ien to de ac uerd os de la Sépt ima

Ses ión O rd in ar ia 2018 . , .,._ \
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ACUERDO 16/12/2018.- Gu ía pa ra la e laboración de versiones p úblicas. El Com it é d e
Tr ansp ar enci a in struy ó a la Un idad de Transp aren ci a a enviar la g u ía p ara la e laboración
d e vers iones p úb licas a los m iembros del Comité de Tr ansp arencia e int eg rar las
observaciones en el d ocumento f ina l.

La Lic. Fabiola Sámano Ort iz, Ti t ul ar de la Co o rdinación de Atención a Q uej as e
Inform aci ó n Pública, comenta que se envió a los En laces Normativos, Del eg aciones y
UMAE, u n docu mento con los p r incipa les cr iterios rel aci o n ad os con las vers io nes
p úblicas, cont ie ne las mismas observaciones de la Guía, el cua l ha sido bien recibido por
las áreas.

No obsta nte, se turnará a las áreas el documento fi n al y q ue cor responde a la ve rsió n
q ue se remitió a los miembros del Comité en la ca rpeta de la p resente sesión.

A l n o h ab er comet arios ad iciona les, se tiene por concl u ido el presente acuerdo.

ACUERDO 17/12/2018.- Ges t iona r un micrositio o comunidad en la intranet en materia d e
transp aren ci a. El Com ité de Tr ansp aren ci a instruy e a la Un idad d e Tran sp arenci a a
gest io na r un micrositio o com un idad en la in tran et en mater ia de transp aren ci a.

El Lic. Edga r Romero Esq ui vel, Titu la r de la D ivisión de Tr ansp arenci a y Acceso a la
Inform aci ón y Secre ta r io Técnico del Com ité de Tran sparen ci a in form a que se ll evaron a
cabo d iversas reuniones con e l persona l de la DIDT, a efecto de espec if icar las reglas de
negocio, se encuent ran pend ientes de establecer los perm isos y restrin g ir los accesos,
así como las consu ltas a efecto de q ue ú nicam ent e puedan reci birse aquell os t emas
rel aci o n ad os con transparencia.

En cuanto sea operab le , se hará del conocimiento a los miembros d el Comité, p or lo que
su segu im ie nto se informará en la p róx im a sesió n del Comité.

VI. INFORME DEL AVANCE EN MATERIA DE ARCHIVOS.

El In g. Ed g ar A lej an d ro Ramírez Rodríguez. Coord inador de Prog ramas y Suplente del
Titul ar d el Área Coord inadora de A rc h ivos y Miem bro del Co m it é d e Transp aren ci a,
realiza la p resen t ación al Co m ité de Tr ansparenci a del Informe en m ateri a d e archiv os,
correspond ie nte ai cierre d el 2018, as í como e l avance en e l p r imer bimest re d e 2019. ~

2019 ~
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Indica que la División de Admin istración de Documentos se enca rga d e difundir la
norm ativi d ad y los p rocesos apl icables a los documentos. En la p resentación se incluye
u n rep o rte de los result ad os de capacitación archivística del persona l IMSS, que se
efectuó duran te e l 2018 . Esta abarca control de documentos, registro en sist em a y
e lim inac ió n de d ocumentos.

Uno de los p rocesos que se apl ican a los documentos es e l registro en sistem a, d onde
t od os los exped ie ntes q ue son de archivo, las áreas los tienen que regist rar ya que es por
m and at o de ley. En la p resentación se refleja e l cumpl imiento de la m eta, que se
encuent ra establecida en e l Pr ogram a pa ra u n Gobierno Ce rcano y Modern o (PGCM).

De igual manera , se reporta la desincorporación de documentos, en la que se reflejan los
procesos de bajas d ocumentales, de documentos administrat ivos, leg ales, cont ab les y
ex ped ie ntes cl ín icos.

Finalmente, e l proceso d e desincorporación comprobación ad m in ist rat iva inmediata,
que en genera l so n d ocument os de contro l, b itácoras o contro les en se rvicios m édicos y
admin istrat ivos por m enci onar algunos ejemplos, que no son p ropiamente ex ped ie ntes
d e arc h ivo, pero que e l A rch ivo Genera l de la Nación establece un protocol o para
p od erl os e lim ina r. En este p roceso la participación que ha ven ido realizando los
represent ant es del Órga no Int e rn o de Contro l designados pa ra t al efecto, ha sid o de
su ma im portancia.

CIERRE 2018

• SISTEMA DE ADMINISTRACiÓN DE DOCUMENTOS (SAD). En rel aci ó n al Registro de
Expedient es Instituci onal es, en el m es de diciembre se capturaron 59,969
exped ie ntes.

El t otal registrado en e l año 2018 es de 330,775 exped ientes capt u ra dos.

El registro c u m u lado es 834,850 ex ped ientes y 428,659 ex pedientes cl ín ic os
e lect ró n icos, resultand o un t otal de 1,263,509 reg istros ac u m u lados al mes de
diciembre.

"':_"\(
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Capacitación Integral d e A rc h ivos. 4 ,892 se rvidores públicos.

CAPACITACiÓN. Al ci erre del ejerc ic io 2018 , se han capacitado 12,850 servidores
públi cos en los sig u ie ntes t emas:

•
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In stru m entos de Co nt ro l y Consu lta A rch iv ística. 38 servidores públicos.

Present aci ón del Catá logo de Disposición Documenta l. 290 se rv idores públi cos.

Presentación del Programa de Tr abaj o Arch ivíst ico. 581 servidores p úblicos.

Organ izació n y Co nservación de A rc h ivos Instit uci onales. 2,674 se rvid ores públicos.

Operación SAD. 3,373 se rvidores públicos.

Desincorpo ración d e documentos. 304 serv id o res públicos.

Tr ansferenci a primaria al archivo de concent ración. 174 se rv idores públicos.

Procesos de arc h ivo ce nt ra l de concentración. 336 serv idores p úblicos.

Bajas Documenta les. 188 se rv idores p úblicos.

• BAJAS DOCUMENTALES. Las bajas reportad as al cier re del 2018 so n las que a
cont in uación se en lista n.

TRAMITES
I EXPEDIENTES I CAJAS I KILOGRAMOS I METROS

INGRESADOS LINEALES
EXPEDIENTES CLfNICOS

50 I 608,075 I 3,943 I 87,076 I 1,741.52
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS

100 I 68,108 I 1,070 I 24,075 I 481.50
EXPEDIENTES CONTABLES

15 I 2,012,853 I 9,006 I 208,675.50 I 4,173.51
TOTAL

165 I 2,689,036 I 14,019 I 319,826.50 I 6,396.53

/- ~\
~..
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COMPROBACiÓN ADMINISTRATIVA
TRAMITES

CAJAS KILOGRAMOS METROS LINEALES
INGRESADOS

500 23,037 513,568 10 ,259.84
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El Ing. Edga r A lej and ro Ram írez Rodríguez. Coo rd inado r de Pr ogramas y Su p lente d el
Titul ar del Á rea Coord ina dora de A rchivos y M iembro del Comité de Tr an spar encia,
indica q ue en el 2018 se li berar on 16,656.37 Metros Lineales, por lo que ya fu e su perad a la
m eta q ue se t enía programada pa ra e l 2018 de 7,900 Metros Lineales.

AVANCE 2019

Es del interés del área preci sar que hay decremento en las c if ras q ue se presentan en los
m eses de enero y febrero, ya q ue h ubo u na depu ración de documentos que no d ebían
registrarse en el sistema, ya que no era n exped ientes de arch ivo, sino de com p roba ción
ad m in ist ra t iva inmediata.

• SISTEMA DE ADMINISTRACiÓN DE DOCUMENTOS (SAD) En rel aci ón al Registro d e
Expedient es Instituci onal es, d u rante el p rimer b imest re de 2019 se capturaron 128,961
exped ientes.

El registró ac u m u lado 637,260 expedientes y 428,659 expedientes clínicos
electrón icos, resultan d o 1,065,919 del tota l de reg istros d e exped ie ntes acumulad os.

• CAPACITACiÓN. D u ra nte el p r imer b imestre de 2019 se ha n capacitado 661 se rv idores
públicos en los sigu ie ntes t em as:

Temas específ icos d e arc h ivos. 584 se rv idores públicos.

Documentación sin ies t rada o con ri esg o san ita r io . 2 se rv idores públicos.

Operación SAD. 16 se rv idores públicos.

Tr ansferen cia primaria al arc h ivo de concent ración. 27 se rvidores pú b licos.

Bajas Document a les . 32 se rv idores p úblicos.

• BAJAS DOCUMENTALES.

COMPROBACiÓN ADMINISTRATIVA
ACTAS REVISADAS I CAJAS I KILOGRAMOS I METROS LINEALES

29 I 956 I 22,956 I 459.12

2019
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De ig ual manera, e l In g. Ed g ar A lejandro Ramírez Rodríguez, Coord inador d e Pr ogramas
y Suplente del Titul ar del Á rea Coord inadora de A rch ivos y Miembro d el Co m ité de
Tr anspar enci a, se ña la q ue med iante comun icado del mes de febre ro , e l Archivo General
d e la Nación , m ediante e l oficio DG/001/2019 notificó la suspensión d el ingreso d e
tramites de baja d ocumental hasta e l siguiente periodo en agosto 2019 , por lo que n o se
report a d icha informaci ón.

Contin úa se ña la ndo q ue pese a lo anterio r, se ha t rabajado co n e l Órgan o Interno d e
Contro l, respecto d e la e lim inación de d ocumentos de comprobación administrativa
inm ediat a. En e l m es de febrero se v isit aron 2 Delegaciones y 4 UMAE, se e labora ro n 29
actas, lo que eq u iva le a casi 1,00 0 cajas e lim inadas.

De ig ual manera preci sa q ue a pa rt ir el mes de febrero, y a no labora en e l In stituto el
anterio r e l Coord inador de A rch ivos, p o r lo que se están realizand o las g estiones p ar a la
designación del nuevo Titul ar del Área Coordinad o ra de A rc h ivos.

Por disposición d e la Ley Fed eral de Arch ivos, e l Titu la r del IMSS d ebe realizar la
designación del Titul ar del Á rea Coord inadora de Archivos , por lo que u na vez que dich o
n om bramiento se hag a oficia l, se ha rá del conoci m iento de los m iembros d el Com ité d e
Tr an spar enci a, p ar a los efectos p rocedentes.

El Lic. Edga r Romero Esquivel , Ti t ul ar de la División de Tr ansparenci a y Acceso a la
Inform aci ón y Secre ta r io Técnico del Comité de Transparenci a, m enci o na que p ar a la
Un idad y e l Co m ité de Transparenci a es muy im port ant e el tema de archivos, ya que las
d isposiciones d el t ema permiten real izar búsquedas asertivas y m otivar d e manera
co rrecta las respuestas a las so licitudes de inform aci ón , part icu la rmente en los c asos d e
inexi stenci as por d epuraci ó n. Refie re q ue ya había sido abordado la pertinencia d e que
persona l d e la Unid ad de Transp ar enci a acudiera a las capaci t aci o nes que efect úan las
Áreas de A rc h ivos, por lo q ue se considera im port ant e ret omar d icha p osib i lid ad , cuando
se c uente con e l responsabl e de arch ivos.

A l respect o , e l In g. Ed g ar A lejand ro Ram írez Rod ríguez. Coord inador de Programas y
Suple nte del Titul ar d el Á rea Coord inadora de A rchivos y M ie mbro d el Co m ité d e
Tr ansparenci a se ña la que t od o e l trabaj o en materia de capacitación arch ivístic a 2019 se
encuentra establecido en e l Plan Anua l de Desa rro llo Arch ivístico 2019 . Este año, se
decid ió adopta r . Ia est rateg ia de capacitación a través del Sistema d e c apacit ación x
Virt ua l del IMSS (SICAVI ), además de capacitaciones reg iona les mism as que est án
p rog ramadas a realizarse en e l seg u ndo semestre del año en cu rso p or lo que podría
considera rse la presencia del persona l de la Unidad de Transpa renc ia.
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VII. INFORME DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA RESPECTO DE LA ATEN CiÓN DE LAS
SOLICITUDES DE INFORMACiÓN.

La Lic. Fabiol a Sámano Ort iz, Titul ar de la Coordinación de Atención a Quej as e
Informaci ó n Pública, p resenta e l informe del acumulado al c ie rre al m es d e dici embre
d e 2018 y las estad íst icas del p rimer b imest re de 2019 .

CIERRE 2018

Du rante e l año 2018, se reci bi ero n 32,000 so licitudes de información , lo que representa
una disminució n d el 2%, en compa ración al añ o pasado, en e l q ue cerró con 966
so licitudes más.

Las so licitudes reci bid as por el Insti t ut o Mexicano del Segu ro Socia l, cor responden al 13%
d el tota l de so licit udes reci bid as por la AP F durante e l 2018.

En compa rac ió n con los 10 Sujetos Obligados que reci ben e l m ayo r número d e
so licit udes, el IMSS capto e l 51% de peticiones que en conjunto reg ist raro n dich os
Organ ismos.

De las so licitudes reci bid as durante e l 2018 , e l 66% corresponde a datos personal es, es
deci r 21,163, mientras q ue e l 34% a inform aci ó n pública, correspond iente a 10,837.

Los p rincipa les rubros t emát icos corresponden a Remunerac iones 6,625 so lici t udes,
20.7%; Estadística s en genera l 5,072 so licitudes, 15.9%; Pe nsiones y jub ilaci o nes 4,495
so licit udes, 14%; Desglose de semanas reco noci d as 3,187 so licit udes, 10% y Resumen
c lín ico y exped ie nte m édico 2,720 so licit udes, 8.5%.

De las 32 ,000 so lici t udes que reci bió el IMSS en e l 2018, se han notificad o al solicitante
31,706 de las c ua les 5,655 han sido sancionadas por e l Comité de Tr ansp arenci a al ser
reservad as, conf idenciales o inexi st ent es. Lo anterior se t rad uce en que d el t otal de
so licitudes reci bidas, e l Institut o ent regó in form aci ó n al pa rt icu la r en e l 82% d e éstas.

En rel aci ón con los recursos de rev isión, del t otal de las resp uestas oto rgad as por el fe
In stituto, e l 98% d e las mismas d ie ron satisfacción al req uerimiento c iudadano. Só lo el
2% d e las respuestas se inter puso recurso de revi sió n , es deci r so lo 661 solicitudes fueron
recurrid as.

8 de18
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De los 661 recursos de rev isió n, 232 (35%) corresponden al ru bro de desglos e d e se m an as
reconoci d as, y avisos d e altas y bajas de asegurados; 50 (8%) a Lici t aci ó n General, 4 2 (6%)
Estadística genera l, 31 (5%) Expediente cl ín ico y laboral, 30 (4.5%) Contratos, 30 (4.5%)
Lici t ac iones, 29 (4%) Informaci ón de Servidores Públic os, 19 (3%) Pe nsiones, Ü3 (3%) Marco
Jurídico, y 180 (27%) a ot ros temas (Fideicomisos, Fo rmatos, b úsqueda d e NSS,
Orientaciones, Co rrección de Datos, In form aci ó n de trabajadores IMSS, Información d e
aseg urad os, Sind icatos, Gua rderías, Créd itos f isca les, Informaci ón de asegurados,
Co nt ratos, Trámites, etc. ).

El Indicad or Interno de cumplim ie nto de las áreas Instituciona les, corre sponde al 100%
de atención, es d ecir q ue las Delegaciones, UMAE y Nive l Cent ra l h an atendido las
pet iciones q ue les fueron turnad as dentro del plazo establecido.

AVANCE 2019

En el p rimer bimestre de 2019, se reci biero n 6,897 so licitudes de inform aci ó n , lo que
represent a un aumento del 21%, en comparación al año pasado, en e l que se registraron
5,712 so licitudes. El número registrad o en este año es e l segundo más alto en e l histórico
desde e l 2011.

Este aumento se debe en pa rte a que por regla genera l, los arranques de año tienen un
in crem ento en las petici ones, así como t am b ién por el cambio de ad m in istración.

En e l uso de la voz, e l Lic. Ed g ar Romero Esq uivel, Tit u lar de la D ivis ión de Tr anspar enci a
y Acceso a la Informaci ón y Secreta rio Técnico del Comité de Transpar enci a se ñ ala que
e l aumento d e so licit udes co rresponde al tema de medicamentos, como com p ras,
contratos, fluj os y ca nt idades en almacén por mes. Con e l est ud io q ue realizó la Unidad
de Tr an spar encia, se o bt uvo que aprox imadamente 1,50 0 so licit udes corresponden a
este t ema.

Las so licit udes recibidas por el In stit ut o Mexicano del Seguro Socia l, corresponden a115%
del t otal d e so lici t udes recibid as por la AP F du rante e l p rimer b imest re de 2019.

En compa ra ción con los 10 Sujetos Obligados que reci ben e l m ay o r número d e
so licit udes, e l IM SS ca pto e l 66% de peticiones que en conj u nto reg ist raro n dich os
Orga n ismos.

De las so licit udes reci bidas en el primer b imestre , e l 58% corresponde a datos
personales, es deci r 4,032; mientras que el 42% a inform aci ón p úb lica, correspondiente a
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2,865. A d ifere ncia de años anteriores, h abía sid o sostenido el 60/40 de las so licit udes,
siempre marca ndo e l m ayor n úmero las correspondientes a datos personales, sin
embargo en este periodo h a sido considerab le e l aumento de las peticiones d e
informaci ón pública.

Los p rincipa les rubros t em áticos, h u bo u n cambio considerab le en e l t ema de
Estadísticas en Genera l, e l cua l de manera genera l se repo rt ab a en segundo o t ercer
lu g ar. En este b imest re , e l rubro de Est adíst icas reg ist ra 1,569, 22.7%; mientras que
Rem uneraciones bajo a segundo lug ar con 1,010 so licitudes, 14.6%; Pensiones y
jubil aci ones 837 so licit udes, 12.1%; Resumen cl ínico y so licitud expedientes 654
so licitudes, 9.5% y Desglose de Semanas Reconocidas 581 so licitudes, 8.4%.

El Lic. Ed g ar Romero Esquivel , Ti t ul ar de la D iv isión de Tr ansp ar enci a y Acceso a la
Inform aci ó n y Secreta r io Téc ni co del Comité de Transparenci a, menciona en los d atos
referid os se observa e l au mento en las so licitudes d e l rubro de estad ísti ca s e n genera l,
respect o del t ema de m edicam ent os. En atención a e llo, se estima so meter a
consideración d el Co m ité de Tr anspar enci a e l so licita r a la D irección de Administración
que verifique los d atos q ue se están repo rt and o y ana licé la posibil idad d e publicar d e
m anera p roact iva d icha inform ac ió n, es decir, que difunda la informaci ó n po r los ca na les
of icia les, sin que m edie una so licit ud. Es importan t e menciona r que los d atos que se
requieren so n públicos, puest o q ue n o cuentan con in form aci ón clas ificad a, ni datos
person ales.

Por lo anterior, se so licita ría a la Dirección de Adm in istración q ue a través d e la
Coord inación d e Co nt ro l d e Abasto determinaran si es fact ible exp lo ta r los sistemas con
los q ue c uenta n p ar a ca rga r la inform aci ó n periódicamente y así evita r que se ingresen
so licitudes del mismo t ema y tengan q ue se r trabaj ad as por sus áreas yen caso d e que
in gresen, d irig irlos a la plataforma donde está ca rgada.

El Lic. Fernand o A n d ra de Ló pez, Titul ar de la Coord inación de V incu lación Operat iva y
Sup le nte d el Titul ar d el Órga no Intern o de Cont ro l considera que se ría oportuno g enerar
un acercam ie nto con la Direcci ón de Ad m in ist ración para que verif iq uen si est a acción
es facti bl e, pa ra p osteriorment e ci ta r al resp o nsable a una ses ió n d el Comité para in iciar
d e se r p rocedente con la p ropuesta.

De acuerdo a lo anterior, se acuerda por unani m id ad de los miembros d el Com it é d e
Tr anspar encia remitir e l informe q ue ya fue generado por la Un idad de Transparencia
respect o del anális is d el incremento de las so licitudes de estad ísticas yen particular a lo
que corresponde a las peticiones de abasto e invitar al resp o nsabl e d e d icho t ema a la
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siguiente sesión del Comité de Tr an sparenci a a efecto de conocer si pueden g enerarse
acciones que perm it an p ublica r la inform aci ó n de manera p roactiva.

Continuando con la exposición de los resultad os del informe-del p rimer bimestre d e
2019, la Lic. Fabiol a Sámano Ortiz, Tit ul ar de la Coordinación de Atención a Quej as e
Inform aci ón Pública, se ña la que de las 6,897 solicitudes que reci bió e l IM SS durante el
periodo enero - febrer o de 2019, se han t ermin ad o 5,317, d e las cua les 1,074 (el 20%) han
sido sancionadas por e l Co mité de Tr ansparenci a al ser reservad as, confidenci al es o
inexi st entes. Lo anterior se trad uce en que del t ota l de solicitudes reci b id as, e l In stituto
ent regó informaci ón al pa rt ic u la r en el 80% de éstas.

En rel aci ó n con los recursos de revi sión , del t ota l de las resp uestas otorgadas p or e l
Institut o, e l 96.4% d e las mism as d ie ron satisfacción al req uerimiento ciudadano. El 3.6%
de las respuest as se int erpuso recu rso de revi si ón , es deci r so lo 195 solicitudes fueron
recurrid as.

El Lic. Fernand o A ndrade López, Tit u lar de la Coord inación de V incu lación Operat iva y
Suplente del Titular del Órgano In t erno de Contro l, comenta q ue sería importante
conocer el desg lose del sentido en e l q ue son resueltos los recursos de rev isión , es d ecir,
aq uellos que c uenta n con instrucc ión y los que son conclu idos por e l INAI, por
improced ent es, so b reseídos, etc.

En atención a lo se ña lado, se acuerda reportar para la sigu iente sesión d el Co m it é e l
se nt ido en e l q ue fueron resu el t os los recursos d e rev isió n del periodo de 2019, es d ecir,
d e enero a m arzo.

En segu im ie nto a la presentaci ó n, la Lic. Fabiol a Sámano Ort iz, Titul ar de la Coord inación
de Atenc ió n a Quejas e Inform aci ón Pública inform a que de los 195 recu rsos d e revisión,
66 (34%) correspo nden al ru bro de Lici t aci ó n Ge nera l, 49 (25%) a desg lose d e se m an as
reco noci d as, 32 (1 6%) Estadístic a genera l, 9 (5%) Expediente cl ín ico y laboral, 7 (4%)
In form aci ón d e Servidores Pú blicos, 5 (3%) Pensiones, 4 (2%) A ud itor ia Patrones, 3 (1%)
Cuotas Obre ro Patron ales y 20 (10%) a otros t em as (seg u ro fac u ltativo, est ruct u ra
o rgán ica, rectifi cación de datos persona les , c réditos fisca les, sind icatos, adjudicaciones
d irecta, etc.).

El Indicad or Interno d e cumplimiento de las áreas Instituci o nales, corresponde al 100%X
d e atención, es d ecir q ue las Delegaciones, UMAE y Nivel Cent ra l h an atendido las
petici ones q ue les fueron turnad as dent ro del p lazo establecido.
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VIII. AVANCE EN LA PUBLICACiÓN POR PARTE DE LA DIRECCiÓN DE INNOVACiÓN Y
DESARROLLO TECNOLÓGICO EN EL PROGRAMA DE DATOS ABIERTOS.

La Lic. Fabiol a Sámano Ort iz, Titul ar de la Coordinación de Atención a Quej as e
Inform aci ó n Pública, present a e l inform e anua l de visitas real izad as a l Portal d e Datos
Abie rtos. Dicho informe se les hizo ll eg ar a los miembros del Comité, en la c arpet a d e la
present e sesión

En rel aci ó n al reporte d el m es de febre ro de 2019, se info rm a q ue en dich o periodo se
realizar on 10,485 desca rgas y consu ltas a las bases de datos del Po rta l de Datos A b ie rtos.

De las 10 principa les bases de datos descargadas durante e l mes de feb rero , la principal
descarga corresponde al Programa de Desa rro llo Arch iv ístico (PDA) 2018 con 752,
mientras que de éstas la q ue menos desca rgas t uvo fue e l Reg lament o d e l recurso d e
inco nformid ad con 343.

El país del cua l se registraron más consu ltas fue México con 13,529; seguido d e Estados
Un idos con 383.

IX. EVIDENCIA DOCUMENTAL DE LA la REUNiÓN DE ENLACES NORMATIVOS EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA 2019.

La Lic. Fabiol a Sámano Ortiz, Titular de la Coordinación de Atención a Q uej as e
Inform aci ó n Pública, presenta los t em as trat ad os en la l a Reu nión d e Enlaces
Norm ativos en m ateri a de transp arenci a 2019, celebrada e l pasado 21 d e marzo. La
reu ni ó n contó con 19 asistentes de las D irecciones Normat ivas y Fidei comisos
admin istrados por e l IMSS, hubo u n cambio de 3 en laces.

El Orden del d ía incluía los sig uientes temas:

PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Una vez se ña lado lo anterior, la reun ión se desa rro lló conforme el Orden d el día,
generándose los sigu ie ntes ac uerdos:

2019
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l. La Unidad de Transparenci a remitirá un comunicado a los En laces Norm at ivos, co n los
plazos internos pa ra la atención de solicitudes de información pública y d e der ech os
ARCO .

2. La Unidad de P er sonal, rem it irá la problemática que presentan para la ca rg a de
info rm aci ón al SIPOT, en particular aquella que se efectúa a través del web serv ice del
INA!.

3. Una vez que se co ncluya con la actualización de la Guía de Mejores Prá cti cas les será
d ifundida pa ra co nocim iento de los servid ores públicos de reciente ing reso.

ASUNTOS GENERALES.

-Resultados verificaciones general y federal al SIPOT

La Lic. Fabiol a Sámano Ortiz, Titul ar de la Coordinación de Atención a Q uej as e
Inform aci ó n Pública, informa que en la ú ltim a ses ión d el Comité de Transparen ci a se
acordó elabora r el com u n icado a las Direcciones y Enlaces normat ivos, por lo que se
repo rta que ya fue d if u nd ido y entregad o, u n a vez que fue acordado por los miembros
d el Comité.

-Programa de Trabajo en materia de Transparencia 2019

El Lic. Edgar Romero Esquivel, Tit ul ar de la División de Tr an sp ar enci a y Acceso a la
Inform aci ó n y Sec re ta r io Técnico del Comité de Tr an sparenci a menciona que se e la boró
el Prog rama de Trab ajo del Com ité de Tr anspar enci a, el cua l, en razó n de que éste recae
en la Dirección Jurídica, se encuentra alineado al de esta Normativa.

La Lic. Fabiola Sámano Ortiz, Ti tul ar de la Coord inación de Atención a Q uejas e
Inform aci ó n Pública preci sa que las metas q ue se report an correspond en a los datos
que se obt uvie ro n e l año pasad o, con las p robables va riaciones.

En este sentido, les se rá remitid o pa ra sus comenta rios e l documento.

\2019

-Guía de Mejores Prácticas \(

Lic. Ed g ar Romero Esquivel, Titul ar de la D iv isión de Tr an sp ar enci a y Acceso a la
Inform aci ón y Sec re ta r io Técn ico del Comité de Transp ar enci a, se ña la que la Unid ad d e
Tr ansp ar encia, llevo a ca bo la actua lización de la Guía de Mejores Práct icas d e 2013, en la
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que se in cluyeron los supuestos v igentes pa ra la atención de so licit udes, además de las
ad ecuaci ones a las petici o nes de datos personales y el eje rcicio de derech os A RCO.

Esta gu ía perm it irá al persona l de rec iente ingreso cont ar con u n documento fácil y
accesibl e que resuma los p rincipa les tópicos re laci on ad os con la atención d e so lici t udes
y recu rsos de revi sión. El documento que se ha trabajado, se compartirá con los
miem bros del Co m ité p ar a sus observaciones y comenta rios.

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS ADOPTADOS EN LA SESiÓN.

ACUERDO 01/03/2019.- Co n f undamento en el art ículo 65, fracci ón I de la Ley Federal d e
Tr an sp arenci a y Acceso a la Inform aci ón Pública, se in struy e a la Unidad d e
Tr an spar enci a a realizar un estud io del increm ent o de las so licitudes de estadística s en
genera l y envia r lo a la Dirección de Adm in istración, pa ra que en la siguiente sesión d el
Co m ité de Tr an sp ar encia se p resente e l responsable d e l área de Abasto.

ACUERDO 02/03/2019.- Co n fu nd am ent o en el artícu lo 65, f racción I d e la Ley Federal d e
Tran sp ar enci a y Acceso a la Inform aci ón Públ ica, se instruy e a la Unidad d e
Tran sp arenci a a realizar un report e del sentido en el que ha n sido resuel t os los recursos
d e revi sión.

ACUERDO 03/03/2019.- Co n fu nd am ent o en el artícu lo 65, fracci ón I de la Ley Federal d e
Tr anspar enci a y Acceso a la Info rm aci ón Pública, se instruy e al Suplente d el Á re a
Coord inadora d e A rc h ivos a da r seguimiento e informa r sobre la designaci ón d el Titular
y Mi em bro del Co m ité de Tr ansparenci a responsabl e de A rch ivos.

REPORTE DE ATENCiÓN DE SOLICITUDES DE INFORMACiÓN.

El Co m ité de Transparencia se da por enterado de las so lic it udes de información
recibid as, tramitad as y respondid as por la Un idad de Tr an spar enci a en los meses de
dici embre de 2018 y enero - febrero 2019, así como del in form e rendid o p or la Unidad de
Transpar encia.

REPORTE DE LAS RESOLUCIONES EMITIDAS EN LOS RECURSOS DE REVISiÓN
PRESENTADOS ANTE EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACiÓN Y PROTECCiÓN DE DATOS PERSONALES.

, j
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El Comité de Tr an sp arenci a con fundamento en lo dispuesto por al artícu lo 21, fra cci ón 1II
de la Ley Federa l de Tr an sp aren ci a y Acceso a la In fo rm aci ó n Públ ica , se da p or e nte rado
de los recursos de revisi ó n presentados ante e l Inst it ut o Naciona l de Transparencia ,
Acceso a la Informaci ó n y Protección de Da tos Pe rsona les, en e l mes d e diciembre de
2018 en contra de las resp uestas proporcionadas por el IM SS, a saber: RRD 120 8/18, RRD
1250/18 , RRA 8702/18, RRD 1226/18, RRA 8875/18, RRA 8980/18 , RRA 8931/18, RRA 8765/18, ,
RRD 124 6/18 , RRD 1255/18, RRA 8957/18, RRD 124 0/18 , RRD 118 9/18 , RRA 8937/18, RRD
1210/18 , RRD 1258/18, RRD 1222/18 , RRA 8962/18, RRA 9259/18 , RRA 9350/18, RRA 9349/18 ,
RRA 9643/18, RRD 1262/18, RRD 1256/18, RRD 1260/18 , RRD 1261/18, RRD 121 6/18, RRA
9681/18, RRA 9676/18, RRA 9677/18, RRA 9644/18, RRD 1283/18, RRD 1273/18 , RRA 9569/18,
RRD 01307/18, RRA 10 0 93/18, RRA 10m/18, RRA 9402/18, RRA 1010 6/18, RRA 10 0 8 8/18, RRD
124 5/18, RRA 9687/18, RRA 9680/18, RRA 1010 0/18 , RRA 10118/18, RRA 10 0 91/18, RRA
10 0 85/18, RRA 10 0 97/18, RRA 10115/18, RRA 10 0 94 /18, RRA 10 0 95/18, RRA 10113/18, RRA
10183/18, RRA 10201/18, RRA 1021 9/18 , RRA 10237/18, RRA 10101/18, RRA 10112/18, RRA
1030 9/18, RRA 10 34 5/18, RRA 10103/18, RRD 1287/18 , RRA 10117/18, RRA 100 99/18, RRA
10189/18, RRA 10207/18 Y RRA 10243/18 .

El Comité de Transp arenci a con fundamento en lo dispuesto por a l art ículo 21, fracción 111
de la Ley Fed eral de Tr ansp arenci a y Acceso a la In fo rm aci ó n Pública, se da p or enterado
de los recursos de revisión p resentados ante el Insti t ut o Naciona l de Transparencia,
Acceso a la Informaci ón y Protección de Datos Persona les, en los meses d e en e ro a
feb re ro de 2019 en cont ra de las respuestas proporcionadas por e l IM SS, a saber: RRA
10 233/18, RRD 01317/18, RRA 10083/18, RRA 10119/18, RRA 10341/18, RRA 10050/18, RRD
1275/18 , RRA 10313/18, RRA 10343/18 , RRA 10 203/18, RRA 10 0 8 9/18 , RRA 10193 /18, RRA
10 20 5/18 , RRA 10 211/18 , RRA 1010 7/18 , RRA 10191/18 , RRA 10375/18, RRA 10 216/18, RRA
10392/18, RRA 10 0 87/18 Y ACUMULADOS, RRA 10337/18, RRA 10187/18, RRA 10229/18, RRA
10 235/18, RRA 10179/18, RRA 10 215/18 , RRA 10239/18 , RRA 1018 6/18 , RRA 10 214/18, RRA
10192/18, RRA 1021 0/18, RRA 1034 0/18, RRA 10178/18 , RRD 01312/18, RRA 10198/18 Y
ACUMU LADO, RRD 01323/18, RRA 10 311/18, RRA 10084/18 Y ACUMULADOS, RRA 10114/18 Y
ACUMU LADOS, RRA 10 359/18, RRA 10232/18, RRA 10358/18 , RRA 10 221/18 , RRA 10 20 8/18,
RRA 10196/18, RRA 10244 18, RRD 01331 18, RRA 10190/18, RRA 1024 5/18, RRA 10252/18, RRD
128 0/18, RRA 1031 0/18, RRA 10238/18 , RRA 1018 4/18, RRA 10 20 2/18, RRD 1284/18, RRD
01332/18, RRA 10 22 0/18, RRA 0059/19, RRA 1034 7/18, RRD 01328/18, RRA 10217/18, RRA
10199/18, RRA 10247/18, RRD 01329/18, RRA 0107/19, RRD 01327/18, RRA 1034 6/18 , RRA
10360/18, RRA 10 0 8 6/18 Y ACUMU LADOS, RRA 10182/18 Y ACUMU LADO, RRA 0097/19 , RRD
1303/18, RRA 0057/18, RRD 01324/18, RRA 104 74/18, RRA 0056/19, RRA 0081/19, RRD 0 03/19
RRD 0010/19, RRD 00002/19, RRA 0039/19, RRD 0030/19, RRA 10 50 0/18, RRD 0001/19, RRD~
0023/19, RRD 0016/19, RRA 0186/19, RRD 0039/19, RRA 0401/19, RRA 0258/19, RRD 0026/19 ,
RRD 0040/19, RRA 0156/19, RRD 01319/19, RRA 0106/19, RRA 0094/19, RRD 0 0 27/19, RRD
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0031/19, RRD 0019/19, RRD 01310/18, RRD 0035/19, RRA 0373/19, RRA 0581 /19, RRA 0184/19,
RRA 0461/19, RRA 0166/19, RRD 0037/19, RRD 0052/19, RRA 0587/19, RRA 0459/19, RRD
01322/18, RRD 0050/19, RRD 0049/19, RRA 0411/19, RRD 0047/19, RRD 0008/19, RRD
0036/19, RRA 0409/19, RRA 0458/19, RRA 0510/19, RRA 0460/19, RRA 0520/19, RRD 0075/19
RRD 0062/19, RRA 0588/19, RRD 0073/19, RRA 0584/19, RRA 0586/19, RRA 0911/19, RRD
0041/19, RRD 0071/19, RRD 0048/19, RRA 0959/19, RRA 0 963/19, RRD 0092/19, RRD 0069/19,
RRD 0078/19, RRA 0756/19, RRD 0 085/19, RRA 1097/19, RRD 0082/19, RRD 0090/19, RRA
0960/19, RRA 0961/19, RRA 0912/19, RRA 0908/19, RRA 1043/19, RRA 1203/19 , RRD 0077/19,
RRA 0936/19, RRA 0962/19, RRA 0958/19, RRA 0964/19, RRA 1065/19, RRD 0103/19, RRD
0066/19, RRD 0109/19, RRD 0123/19, RRD 0120/19, RRD 0115/19, RRD 0127/19 , RRA 1256/19,
RRA 1397/19, RRD 0088/19, RRA 14 22/19, RRD 0121/19, RRD 0117/19, RRA 1376/19, RRD 133/19,
RRD 0125/19, RRA 14 99/19, RRA 14 97/19, RRA 1547/19, RRA 1423/19, RRD 0124/19, RRD
0148/19, RRA 1613/19, RRD 0152/19, RRD 0129/19, RRD 0 096/19, RRD 0091/19, RRD 0160/19,
RRA 1522/19, RRA 14 98/19, RRD 0108/19, RRD 0147/19, RRA 1734/19, RRA 190 0/19, RRA
1556/19 , RRA 1733/19, RRA 1793/19, RRD 0159/19, RRA 1735/19 Y RRD 0177/19.

El Comité de Tr ansp arenci a con fundamento en lo dispuesto por e l artícul o 21, fracci ón 1II
de la Ley Fed eral de Tr ansp aren ci a y Acceso a la Info rm aci ó n Pública, se d a por entera do
de las reso luciones em itidas por e l Pleno d el Inst it ut o Naciona l de Tran sp aren ci a, Acceso
a la Informaci ó n y Protecci ón de Datos Pe rsonales en e l mes de d iciembre d e 2018, a los
recursos de revi sión interp uest os en contra de las respuestas proporci onad as por e l
IMSS, a saber: RRD 1039/18 , RRD 0951/18, RRD 1053/18, RRD 1059/18, RRD 7127/18, RRD
11 41/18 , RRD 10 23/18 , RRD 10 41/18, RRD 0992/18, RRD 1111/18, RRD 1125/18, RRD 1079/18, RRD
1139/18 , RRD 1133/18, RRD 1108/18, RRD 1067/18, RRD 0997/18, RRD 0962/18, RRD 0987/18,
RRD 1095/18 , RRA 6620/18, RRD 100 4/18, RRA 8042/18, RRD 1158/18, RRD 0959/18, RRA
7880/18, RRA 6233/18, RRD 1153/18, RRD 1082/18, RRD 1152/18, RRD 10 89/18 , RRA 6713/18,
RRD 1085/18, RRD 1072/18, RRD 1134/18, RRD 1159/18, RRA 6745/18, RRD 1110/18, RRD 1167/18
Y RRA 6787/18

El Comité de Tr anspar enci a con fundamento en lo dispuesto por e l art ícul o 21, fracci ón III
de la Ley Fed eral de Transparen ci a y Acceso a la In form aci ón Pública, se da p or enterado
de las resol uci ones em it idas por e l Pleno del Institut o Naciona l de Transp aren ci a, Acceso
a la Info rm aci ón y Protecci ón de Datos Persona les en los meses de enero a febrero d e
2019 a los recursos d e revi sión int erp uest os en contra de las resp uest as proporci onadas
por e l IM SS, a saber: RRD 1131/18, RRD 1185/18 , RRD 1022/18, RRA 7067/18, RRA 6974/18,K
RRD 1199/18, RRA 7267/18, RRA 6992/18, RRA 6840/18, RRA 7997/18, RRD 120 9/18 , RRD
11 02/18, RRD 1174/18, RRD 111 4 /18, RRD 120 8/18, RRD 1221/18, RRA 6633/18,RRA 8251/18, RRD
1130/18, RRD 1147/18, RRD 1232/18, RRA 7819/18, RRD 1196/18, RRA 8353/18, RRD 1189/18, RRD '
1157/18, RRD 1173/18, RRD 1178/18, RRD 1162/18 , RRD 1135/18, RRD 121 6/18, RRD 11 03/18, RRA
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8937/18, RRA 7693/18, RRA 8061/18, RRD 124 0/18 , RRD 1273/18, RRD 1099/18 , RAA 10099/18,
RRD 1156/18, RRD 1126/18, RRD 1260/18, RRD 1210/18 , RRD 1284/18, RRA 9676/18, RRA
8931/18, RRD 1283/18, RRD 1307/18, RRD 8717/18, RRA 8765/18, RRA 9259/18, RRD 1197/18,
RRD 124 6/18 , RRA 8622/18, RRD 0002/19, RRA 10341/18, RRD 1092/18 , RRD 1250/18, RRA
9643/18, RRD 1229/18, RRA 10 087/18, RRA 100 93/18 , RRD 1287/18 , RRD 1323/18, RRD 1275/18
RRA 8685/18, RRA 10 084/18 Y ACUMU LADOS, RRD 1225/18, RRA 0059/19, RRA 0107/19, RRA
1011 9/18, RRA 10 083/18, RRA 10191/18 , RRA10107/18, RRA 10089/18, RRA 10233/18, RRD
0035/19, RRD 1329/18, RRD 1256/18, RRA 10360/18, RRA 9402/18, RRA 10392/18, RRA
10203/18, RRA 10179/18, RRD 01328/18, RRA 1034 7/18, RRD 01331/18, RRD 0050/19, RRA
10210/18, RRA 10192/18, RRD 0047/19, RRA 1011 4/18 Y ACUMU LADOS, RRA 10186/18, RRD
0062/19, RRD 0026/19, RRA 10198/18 Y ACU MULADO, Y RRA 10 0 85/18 .

MIEMBROS E INVITADOS PERMANENTES DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA DEL IMSS

Lic. Fabiala Sámana Ortiz
Titu lar de la Coord inación de

Atención a Quejas e In f orm aci ó n
Públic a

Lic. F d Andrade Ló pez
Titul ar de la Coord inación de

V inculación Operativa y Suplente del
Titula r del Órgano Il)1.e[Qo de

Co .t:r6Í ~~'"
\

Patrie e e Barran
Titul ar de la Unid ad d e Atención al

Derechohabie nte y
Suplente del Enc ar g ad o de la

Presidencia d el Co m ité de
Tr a spa re ncia
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~ c ;
Lic. Edgar Romero ESQu¡2

Titul ar de la D ivisión de Transp ar enci a
y Acceso a la Info rm aci ó n y Secreta rio
Técnico del Comité de Transparencia

Ésta es la últim a hoj a d el Ac ta d e la Pr imera Sesión Ord ina ria del Co m ité de Transparen cia d el 28 de marzo d e 2019,
constante d e 18 fojas útiles, impresas por una so la de su s ca ras.
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