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Periodo 2021-2022

 

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Instituto Mexicano del Seguro Social
Avance al Documento de Trabajo:
K-029-Programas de adquisiciones

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1 Adecuación de
propuesta de
diagnóstico del Pp
K029 "Programas
de adquisiciones"
conforme a las
recomendaciones
de esta evaluación.

- Modificar la
definición del

problema en el
diagnóstico.

- Modificar el
contenido en cuanto

a las poblaciones
del Pp en el
diagnóstico.

- Integrar en el
diagnóstico al área
de fortalecimiento.

-Coordinación de
Planeación de

Servicios Médicos
de Apoyo.

-Coordinación
Técnica de

Conservación y
Servicios

Complementarios.

-Coordinación
Técnica de
Servicios

Generales.

31/03/2023

Con la atención de
esta actividad y del
ASM que integra, se

mejora la
información

contenida en el
diagnóstico además
del diseño referente

al Instrumento de
seguimiento al

desempeño del Pp.
Asimismo, con la

integración del área
de fortalecimiento

se dará seguimiento
a los alcances que

cada área que
opera en el Pp

tiene.

Diagnóstico del Pp
K029 "Programas
de Adquisiciones"

validado por la
SHCP.

30

Actualmente el
diagnóstico continúa

en proceso de
actualización. Este

diagnóstico se
integra desde la

perspectiva de tres
áreas principales

que operan el
Programa

presupuestario.

Septiembre-2022

30.00%

2 Adecuación de MIR
del Pp K029
"Programas de
adquisiciones"
conforme a las
recomendaciones
de esta evaluación.

- Modificar el
objetivo del Pp en el
diagnóstico y MIR.

- Modificar objetivos,
según sintaxis, a
nivel propósito y

componente de la
MIR.

- Modificar nombre
de indicadores en la

MIR.
- Modificar los

nombres de los
medios de

verificación en la
MIR para los cuatro

niveles.

-Coordinación de
Planeación de

Servicios Médicos
de Apoyo.

-Coordinación
Técnica de

Conservación y
Servicios

Complementarios.
-Coordinación

Técnica de
Servicios

Generales.

31/03/2023

Con la atención de
esta actividad y del
ASM que integra, se

mejora la
información

contenida en el
diagnóstico además
del diseño referente

al Instrumento de
seguimiento al

desempeño del Pp
K029 "Programas
de Adquisiciones".

Propuesta de
Instrumento de
Seguimiento del

Desempeño (MIR)
del Pp K029.

-Diagnóstico del Pp
K029 "Programas
de Adquisiciones"

validado por la
SHCP.

30

Actualmente la MIR
continúa en proceso

de actualización.
Esta MIR se integra
desde la perspectiva

de tres áreas
principales que

operan el Programa
presupuestario.

Septiembre-2022

30.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

3 Institucionalización
del proceso interno
de seguimiento a
ASM.

- Crear propuesta
de documento que
contenga proceso

para el seguimiento
de los ASM en el

Instituto.
- Validar y/o atender
observaciones del
proceso con las

autoridades
correspondientes.
- Publicación de

proceso en la
normatividad del

Instituto Mexicano
del Seguro Social.

División de Política
Presupuestaria y
Evaluación del
Desempeño.

30/09/2024

A través de este
proceso para el
seguimiento de

recomendaciones
derivados de
evaluaciones,
auditorías al

desempeño y
demás informes de

organizaciones
independientes se
espera tener mayor
fundamentación y
conocimiento en

cuanto a los
alcances y

funciones que cada
participante en el

seguimiento de los
ASM debe tener al
interior del Instituto.

- Documento con
propuesta de

proceso que para el
seguimiento de

recomendaciones
derivados de
evaluaciones,
auditorías al

desempeño y
demás informes de

organizaciones
independientes.

- Oficio de solicitud
de validación del

Proceso institucional
para el seguimiento

de
recomendaciones

derivados de
evaluaciones,
auditorías al

desempeño y
demás informes de

organizaciones
independientes por

parte de la
Coordinación de
Modernización y
Competitividad.

- Proceso
institucional para el

seguimiento de
recomendaciones

derivados de
evaluaciones,
auditorías al

desempeño y
demás informes de

organizaciones
independientes

validado y publicado
en la página oficial

del Instituto.

30

El Mecanismo de
Seguimiento de los

Aspectos
Susceptibles de

Mejora en el
Instituto Mexicano
del Seguro Social
fue inscrito en el

Programa de
Actualización de

Documentos
Normativos Internos
(PADNI) del Instituto
para llevar a cabo la
programación como

documento
normativo interno de
nueva elaboración.
Este mecanismo se

encuentra en
proceso de

integración por parte
de la División de

Política
Presupuestaria y
Evaluación del
Desempeño.

Septiembre-2022

30.00%

4 Capacitación a
servidores públicos
en materia de
PbR/SED.

- Elaboración de
contenido de

capacitación en
materia de
PbR/SED.

- Establecimiento de
agenda con

usuarios solicitantes
de la capacitación

en materia de
PBR/SED.

- Cumplimiento de
agenda de

capacitación en
materia de
PbR/SED.

División de Política
Presupuestaria y
Evaluación del
Desempeño.

30/09/2023

A través de esta
actividad, se espera
que los participantes

generen
competencias
entorno a la
temática de

PbR/SED en el
Instituto.

Material, agenda y
lista de asistencias

de las
capacitaciones.

100

Jornada de
capacitación

https://drive.google.
com/drive/folders/1w
KdbZSS67PA_50Gx
P2HnwiOplGd7DaG

B?usp=sharing

Durante el mes de
marzo se llevaron a
cabo la capacitación

de PbR SED.

Septiembre-2022

100.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

5 Capacitación a
servidores públicos
en materia de
solicitud de
equipamiento.

- Elaboración de
contenido de

capacitación de
solicitud de

equipamiento.
- Establecimiento de

agenda con
usuarios solicitantes
de la capacitación

en materia de
solicitud de

equipamiento.
- Cumplimiento de

agenda de
capacitación en

materia de solicitud
de equipamiento.

-Coordinación de
Planeación de

Servicios Médicos
de Apoyo.

-Coordinación
Técnica de
Servicios

Generales.

30/09/2023

A través de esta
actividad, se espera
que los participantes

generen
competencias
entorno a la

temática de solicitud
de equipamiento en

el Instituto.

Material, agenda y
lista de asistencias

de las
capacitaciones.

100

Numeral 5 https://drive.google.
com/file/d/11AjfB-

9AmHaINXBgwVDF
DFwley_CgdDF/vie

w?usp=sharing

En 2021 y en 2022
se realizaron
sesiones de

capacitación a
distancia a usuarios

de la Proforma
Rquisición

Electrónica a través
de TEAMS.

Septiembre-2022

100.00%

6 Comunicación
oportuna sobre el
estatus que guarda
la solicitud de
equipamiento.

- Envío de estatus
vía correo

electrónico de los
usuarios con
solicitud de

equipamiento.
- Envío de oficio

comunicando a los
OOAD/UMAE, la

disponibilidad de un
portal de l DEE para
consultar el avance
en la adquisición del

equipo solicitado.

-Coordinación
Técnica de
Servicios

Generales.
-Coordinación de

Planeación de
Servicios Médicos

de Apoyo.

31/03/2023

A través de esta
actividad, los

solicitantes serán
informados

oportunamente
sobre el estatus que
guarda su solicitud
de equipamiento

vigente.

Correos electrónicos
y/o oficios

informando el
estado que guarda

su solicitud de
equipamiento.

100

Numeral 6 https://drive.google.
com/file/d/1vMrHhA

FA-
9fnYoCSfqBfXaL6xf
XJ7qQ8/view?usp=s

haring

1.- Se creó un portal
en la página de la

División de
Evaluación de

Equipamiento, en el
cual los OOAD y

UMAE pueden ver
el estado que

guarda la solicitud
presupuestal para la

adquisición de los
equipos que

solicitaban a através
de la Proforma

Requisición
Electrónica.

2.- Para aquellos
equipos que se

licitaban en Nivel
Central, una vez

que se realizaban
los fallos se

comunicó vía
electrónica a los

OOAD y UMAE el
resultado de las

licitaciones,
asimismo se les

compartió los
calendarios de
entrega de los
equipos para
coordinar las

entregas con los
proveedores.

Septiembre-2022

100.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

7 Integración de
información en el
portal de compras
del IMSS.

- Reunión con
personal facultado
para determinar la
factibilidad de esta

integración.

-Coordinación
Técnica de

Conservación y
Servicios

Complementarios.
-Coordinación

Técnica de
Servicios

Generales.

31/03/2023

A través de esta
actividad se da el
inicio de la posible

integración de
campos en el portal

de compras del
IMSS.

Correos electrónicos
y/o oficios donde se

establezcan las
comunicaciones
referentes a esta

actividad.

10

Se tuvo
acercamiento con la

Dirección de
Innovación y
Desarrollo

Tecnológico (DIDT)
a fin de tratar la
factibilidad de

integrar la
información en el
portal de compras

del IMSS.
Actualmente, no se

ha obtenido
respuesta y se está

abordando la
posibilidad de
atender con la

siguiente actividad:
Para el sistema de

monitoreo o
seguimiento

financiero para el
Programa de
sustitución de

equipos
electromecánicos;

se llevará los
primeros cinco días
de cada mes con el

descargo del
documento de la
consulta anual de

cada Proyecto PREI
que se tenga

programado para el
ejercicio, se
analizará y

registrará en una
gráfica que de

manera mensual
nos dará el
seguimiento

financiero por
proyecto PREI y

acumulado.

Septiembre-2022

10.00%

8 Integración de
instrumento para la
medición de la
percepción a
unidades
beneficiaras con
equipamiento no
médico.

- Elaboración de
instrumento de

encuesta.
- Validación de
instrumento de
encuesta por

titulares de las
áreas operativas del

Pp.
- Aplicación de

instrumento a los
usuarios

beneficiarios con
equipamiento.

-Coordinación
Técnica de

Conservación y
Servicios

Complementarios.
-Coordinación

Técnica de
Servicios

Generales.

31/03/2024

A través de esta
actividad, se medirá
la percepción de las

unidades
beneficiarias con
equipamiento no

médico.

- Documento con
encuesta.
- Oficio de

validación del
instrumento de
aplicación de
encuestas.

- Base de datos con
primeros resultados
de la aplicación de

encuesta.

10

 Se está
desarrollando las

preguntas que
contendrán la

encuesta con la que
se determinara el

grado de
satisfacción relativa
a la entrega de los
equipos, así como
los mecanismos de
difusión y retorno de

información.

Septiembre-2022

10.00%
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Periodo 2020-2021
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2019-2020
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2018-2019
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2015-2016
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2014-2015
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2013-2014
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2012-2013
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No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2011-2012
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2010-2011
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 


