
Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador
Dimensión del 

Indicador
Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación
Evolución relativa anual
del número de usuarios
inscritos en los cursos y
talleres de prestaciones
sociales, respecto de los
programados, a nivel
nacional

Medición porcentual
anual del número de
usuarios inscritos en los
cursos y talleres de
prestaciones sociales,
respecto de los
programados, a nivel
nacional

(Total de usuarios inscritos,
en el año, en los cursos y
talleres de prestaciones
sociales, a nivel nacional /
Total de usuarios
programados para
inscripción en el año, a los
cursos y talleres de
prestaciones sociales, a nivel
nacional) X 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual Total de usuarios inscritos, en el año, en
los cursos y talleres de prestaciones
sociales, a nivel nacional:Sistema de
Información de Prestaciones Sociales
Institucionales (SIPSI); Total de usuarios
programados para inscripción en el año, a
los cursos y talleres de prestaciones
sociales, a nivel nacional:Registros
administrativos

Clave y Modalidad del Pp: E - Prestación de Servicios Públicos

Detalle de la Matriz
Ramo: 50 - Instituto Mexicano del Seguro Social
Unidad Responsable: GYR - Instituto Mexicano del Seguro Social

Objetivo Orden Supuestos

Denominación del Pp: E-009 - Prestaciones sociales eficientes
Clasificacion Funcional:

Finalidad: 2 - Desarrollo Social
Función: 6 - Protección Social
Subfunción: 9 - Otros de Seguridad Social y Asistencia Social
Actividad Institucional: 8 - Prestaciones sociales eficientes

Fin

Contribuir al bienestar social de los derechohabientes del Instituto Mexicano del
Seguro Social y público en general a través de la promoción y fomento a la
salud, la cultura, el deporte y la capacitación y el adiestramiento técnico.

1 Condiciones climatológicas estables.



Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador
Dimensión del 

Indicador
Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación
Porcentaje de usuarios
inscritos a los cursos y
talleres de Prestaciones
Sociales, respecto a lo
programado

Medición semestral de
ususarios atendidos,
inscritos a los cursos y
talleres de prestaciones
sociales, respecto al total
anual programado

(Sumatoria acumulada
semestral de usuarios
inscritos, a los cursos y
talleres de Prestaciones
Sociales / Total anual de
usuarios programados, a los
cursos y talleres de
Prestaciones Sociales) X 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Semestral Sumatoria acumulada semestral de
usuarios inscritos, a los cursos y talleres
de Prestaciones Sociales:Sistema de
Información de Prestaciones Sociales
Institucionales; Total anual de usuarios
programados, a los cursos y talleres de
Prestaciones Sociales:Registros
administrativos

Propósito
Objetivo Orden Supuestos

Los derechohabientes y público en general han recibido los beneficios de los
servicios otorgados de las prestaciones sociales.

1 Compromisos aprobados en el Instituto.



Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador
Dimensión del 

Indicador
Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación
Porcentaje de usuarios
inscritos a los cursos y
talleres de fomento a la
salud, de prestaciones
sociales, respecto a lo
programado

Medición trimestral de
ususarios atendidos,
inscritos a los cursos y
talleres de fomento a la
salud, de prestaciones
sociales, respecto al total
anual programado

(Sumatoria acumulada
trimestral de usuarios
inscritos, a los cursos y
talleres de fomento a la
salud, de prestaciones
sociales / Total anual de
usuarios programados, a los
cursos y talleres de fomento
a la salud, de prestaciones
sociales) X 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral Sumatoria acumulada trimestral de
usuarios inscritos, a los cursos y talleres
de fomento a la salud, de prestaciones
sociales:Sistema de Información de
Prestaciones Scociales Institucionales
(SIPSI); Total anual de usuarios
programados, a los cursos y talleres de
fomento a la salud, de prestaciones
sociales:Registros administrativos

Porcentaje de usuarios
inscritos, de pueblos
indígenas a los cursos y
talleres de promoción y
fomento a la salud, de
prestaciones sociales,
respecto a lo
programado

Medición trimestral de
ususarios atendidos,
inscritos, de pueblos
indígenas a los cursos y
talleres de promoción y
fomento a la salud, de
prestaciones sociales,
respecto al total anual
programado

(Sumatoria acumulada
trimestral de usuarios
inscritos, de pueblos
indígenas a los cursos y
talleres de promoción y
fomento a la salud, de
prestaciones sociales / Total
anual de usuarios
programados, de pueblos
indígenas a los cursos y
talleres de promoción y
fomento a la salud, de
prestaciones sociales) X 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral Sumatoria acumulada trimestral de
usuarios inscritos, de pueblos indígenas a
los cursos y talleres de promoción y
fomento a la salud, de prestaciones
sociales:Sistema de Información de
Prestaciones Sociales Institucionales
(SIPSI); Total anual de usuarios
programados, de pueblos indígenas a los
cursos y talleres de promoción y fomento
a la salud, de prestaciones
sociales:Registros administrativos

Porcentaje de usuarios
inscritos a los cursos y
talleres de cultura física y
deporte, de prestaciones
sociales, respecto a lo
programado

Medición trimestral de
ususarios atendidos,
inscritos a los cursos y
talleres de cultura física y
deporte, de prestaciones
sociales, respecto al total
anual programado

(Sumatoria acumulada
trimestral de usuarios
inscritos, a los cursos y
talleres de cultura física y
deporte, de prestaciones
sociales / Total anual de
usuarios programados, a los
cursos y talleres de cultura
física y deporte, de
prestaciones sociales) X 100.

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral Total anual de usuarios programados, a
los cursos y talleres de cultura física y
deporte, de prestaciones
sociales:Registros Administrativos;
Sumatoria acumulada trimestral de
usuarios inscritos, a los cursos y talleres
de cultura física y deporte, de
prestaciones sociales:Sistema de
Información de Prestaciones Sociales
Institucionales

Porcentaje de usuarios
inscritos a los cursos y
talleres de desarrollo
cultural, de prestaciones
sociales, respecto a lo
programado

Medición trimestral de
ususarios atendidos,
inscritos a los cursos y
talleres de desarrollo
cultural, de prestaciones
sociales, respecto al total
anual programado

(Sumatoria acumulada
trimestral de usuarios
inscritos, a los cursos y
talleres de desarrollo
cultural, de prestaciones
sociales / Total anual de
usuarios programados, a los
cursos y talleres de
desarrollo cultural, de
prestaciones sociales) X 100.

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral Sumatoria acumulada trimestral de
usuarios inscritos, a los cursos y talleres
de desarrollo cultural, de prestaciones
sociales:Sistema de Información de
Prestaciones Sociales Institucionales; Total
anual de usuarios programados, a los
cursos y talleres de desarrollo cultural, de
prestaciones sociales:Registros
administrativos

Componente
Objetivo Orden Supuestos

Cursos y talleres de prestaciones sociales impartidos a los derechohabientes y
público en general inscritos.

1 Se cumplen los acuerdos de los compromisos para el otorgamiento de las prestaciones
sociales.



Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador
Dimensión del 

Indicador
Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación
Difusión del Programa
anual de prestaciones
sociales autorizado, para
la programación de la
promoción y fomento a
la salud para pueblos
indígenas

Establece las metas de
participacion y afluencia
de ususarios, de pueblos
indígenas, en los
servicios de Prestaciones
Sociales.

Programa anual de
prestaciones sociales
autorizado, difundido para la
promoción y fomento a la
salud para pueblos
indígenas / Programa anual
de prestaciones sociales,
autorizado para la
programación de la
promoción y fomento a la
salud para pueblos
indígenas

Absoluto Documento Gestión Eficacia Anual Programa de prestaciones sociales
autorizado, difundido para la
programación anual de las actividades de
promoción y fomento a la salud para
pueblos indígenas:SIPSI (Sistema de
Información de Prestaciones Sociales
Institucionales); Programa de
prestaciones sociales autorizado, para la
promoción anual y fomento a la salud
para pueblos indígenas:Datos
proporcionados por el mismo programa.

Afluencia de usuarios a
los servicios de Fomento
a la Salud.

Mide la participacion y
afluencia de ususarios
inscritos a los servicios
de Fomento a la Salud,
de Prestaciones Sociales.

(Sumatoria de usuarios
atendidos a los servicios de
Fomento a la Salud /
Sumatoria de usuarios
programados a los servicios
de Fomento a la Salud) X
100

Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Sumatoria de usuarios programados a los
servicios de Fomento a la Salud:Registros
administrativos; Sumatoria de usuarios
atendidos a los servicios de Fomento a la
Salud:SIPSI

Difusión de los criterios
técnicos de prestaciones
sociales autorizados,
para la programación
anual de activdades y
servicios de cultura física
y deporte

Dar a conocer la norma
de prestaciones sociales
autorizada, para la
programación anual de
actividades y servicios de
cultura física y deporte

Criterios técnicos de
prestaciones sociales
autorizados, difundidos para
la programación anual de
actividades y servicios de
cultura física y deporte /
Criterios técnicos de
prestaciones sociales,
autorizados para la
programación anual de
actividades y servicios de
cultura física y deporte

Absoluto Documento Gestión Eficacia Anual Criterios técnicos de prestaciones sociales
autorizados, difundidos para la
programación anual de actividades y
servicios de cultura física y deporte:Página
de la comunidad; Criterios técnicos de
prestaciones sociales, autorizados para la
programación anual de actividades y
servicios de cultura física y
deporte:Registros administrativos

Difusión de los criterios
técnicos de prestaciones
sociales autorizados,
para la programación
anual de activdades y
servicios de desarrollo
cultural

Dar a conocer la norma
de prestaciones sociales
autorizada, para la
programación anual de
actividades y servicios de
desarrollo cultural

Criterios técnicos de
prestaciones sociales
autorizados, difundidos para
la programación anual de
actividades y servicios de
desarrollo cultural / Criterios
técnicos de prestaciones
sociales, autorizados para la
programación anual de
actividades y servicios de
desarrollo cultural

Absoluto Documento Gestión Eficacia Anual Criterios técnicos de prestaciones sociales
autorizados, difundidos para la
programación anual de actividades y
servicios de desarrollo cultural:Página de
la comunidad; Criterios técnicos de
prestaciones sociales, autorizados para la
programación anual de actividades y
servicios de desarrollo cultural:Registros
administrativos

Difusión de criterios téncicos y de programas para la programación anual e
impartición de cursos y talleres de prestaciones sociales.

1 Infraestructura disponible para otorgar los servicios de prestaciones sociales.

Actividad
Objetivo Orden Supuestos



Difusión de los criterios
técnicos de prestaciones
sociales autorizados,
para la programación
anual de activdades y
servicios de capacitación
y adiestramiento técnico

Dar a conocer la norma
de prestaciones sociales
autorizada, para la
programación anual de
actividades y servicios de
capacitación y
adiestramiento técnico

Criterios técnicos de
prestaciones sociales
autorizados, difundidos para
la programación anual de
actividades y servicios de
capacitación y
adiestramiento técnico /
Criterios técnicos de
prestaciones sociales,
autorizados para la
programación anual de
actividades y servicios de
capacitación y
adiestramiento técnico

Absoluto Documento Gestión Eficacia Anual Criterios técnicos de prestaciones sociales
autorizados, difundidos para la
programación anual de actividades y
servicios de capacitación y adiestramiento
técnico:Página de la comunidad; Criterios
técnicos de prestaciones sociales,
autorizados para la programación anual
de actividades y servicios de capacitación
y adiestramiento técnico:Registro
administrativo

Objetivo Orden Supuestos


