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l. Introduccion

La presente guia facilitara, a las y los particulares que asi lo requieran, realizar a
través del Buzéon IMSS (BI), la autorizacion de sus Terceros para que consulten
su Opinién del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, conforme lo establecido en los Acuerdos
ACDO.AS2.HCT.240620/170.P.DIR y ACDO.AS2.HCT.270422/106.P.DIR, por el que
se aprobaron los “Lineamientos Generales para el Uso del Buzon IMSS” y a
modificacion a los MisMos, respectivamente, asi como,
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, por el gue se aprobaron las 'Reglas de
caracter general para la obtencidon de la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social', dictados por el Consejo
Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social y publicados en el Diario
Oficial de la Federacion, respectivamente, el 9 de julio de 2020 y el 22 de

septiembre de 2022.
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Il. Glosario

» efirma: Firma electréonica avanzada, emitida por el Servicio de
Administracion Tributaria.

*= IMSS o Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.

» Otorgante: El particular, persona fisica o moral, que autoriza a diversa
persona, la consulta de su Opinion del Cumplimiento, pudiendo o no, ser
Patron ante el IMSS.

* Particular(es): Aquellas personas que estén interesadas en Buzdn IMSS
pudiendo o no, ser patrones ante el Instituto.

» RFC: Registro Federal de Contribuyentes.
= SAT: Servicio de Administraciéon Tributaria.

*» Terceros Autorizados: Persona fisica o moral o ente de caracter publico, a
quien el particular le ha otorgado autorizacion para consultar su Opinion del
Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.
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Autorizacion de Terceros

i
3 Autoriza
- con
la
efirma

Consulta por Terceros Autorizados

Tercero
Autorizado
) 5
Ingresa al Buzén

IMSS con e.firma
al apartado “32D

6

Descarga la Opinién del
Cumplimiento de
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C?rnsulta por materia de seguridad social
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Autorizados” en formato PDF

Seleccionael RFC
del particulara
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IV. Autorizacion de Terceros

Para autorizar a Terceros, los Particulares solo se necesitan:

‘ Buzén
“imss
Vigenty At del Tercero

Si deseas Autorizar a un Tercero para que consulte tu Opinidn del Cumplimiento
en materia de seguridad social, lo podras hacer a través de tu Buzon IMSS, en la

pagina www.imss.gob.mx/buzonimss

1. Ingreso al Buzén IMSS: Accede a tu Buzén IMSS desde la pagina
www.imss.gob.mx/buzonimss usando tu efirma vigente, expedida por el SAT e
ingresa el certificado, Ilave privada y contrasefa correspondientes para validarla.

GogERND DE - .
Tramites  Gobierno

MEXICO

Buzdén IMSS

Firma digital

Acceso a los Servicios Electronicos del IMSS
Validacidn FIEL

RFC*:
Certificado™ cer
Llave privada®: key

Contrasefia de la Llave privada™: [sessseses

La validacién de la FIEL fue exitosa

*Campos obligatorios

Aviso de privacidad simplificado

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione a traves del Buzén IMSS, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad gue

resulte aplicable.
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2. Si tienes tu Buzén IMSS activado, en el mend superior ubica el icono
“Cobranza”, selecciona el submenu “32D Autorizacion de Terceros’. Si ain no
cuentas con tu Buzoén IMSS, consulta la guia del publico usuario “Activacion tu
Buzén IMSS" o el video tutorial disponibles en la  pagina
Www.imss.gob.mx/buzonimss que te orientaran para activarlo.

BUZON IMSS 7N <t ; R. G

Buzoén IMSS de

[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ELECTRONICAS
Presenta tus planteamientos en el nuevo
servicio para tus aclaraciones en linea

“a
H BN

[ ]

Para mayor informacién ingresa a imss.gob.mx o llama al 800 623 2323, opcidn 5, luego opcidén 5.

CoRzraNo 3¢ = =
MEXICO ramites Gobierno Q

BUZON IMSS - . . - ©

-~
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL @

rnrmn e
@il /(J:\,/

ELECTRONICAS
o

aY
|
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3. Posteriormente da clic en el botdn “Nuevo Tercero Autorizado”.

MEXIGO Trdmites  Goblerno Q

BUZON IMSS I . - - [ &

32D Autorizacion de Terceros

RFC:

Fecha de Autorizacién:

Nuevo Tercero Autorizado B ar ‘

4. Registra el RFC del Tercero que deseas autorizar (en el caso de persona fisica 13
caracteres y tratandose de personas morales, 12), después da clic en el botdén
“Autorizacion’.

MEXICO Tramites Gobierno Q

BUZON M55

32D Autorizacion de Terceros

RFC:
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5. Después deberas firmar tu autorizacion, el sistema requerira tu e.firma;
selecciona el botén “Validar” y posteriormente selecciona el botdn "Firmar”.

FIRMA ELECTRONICA &/ANZADA
Firmada FIEL

Avige de privacided shmplificade

6. Finalmente, el sistema mostrara el mensaje “Registro de Tercero Autorizado
Finalizado”.
Si el Tercero Autorizado tiene Buzon IMSS activado recibira un SMS y un

comunicado en la carpeta “Buzén IMSS” del menu “Mis Expedientes” avisandole
gue ha sido autorizado.

SMS

Tienes un nuevo mensaje en
la bandeja de Comunicados
de tu Buzon IMSS. Ingresa

a www.imss.gob.mx/
buzonimss

Comunicado Buzén IMSS

Autorizacion como Tercero para la consulta de la Opinion del Cumplimiento IMSS Fecha de avi=o | NN

Estimado Tercero Autorizado.

Conforme la autorizacién realizada el NN por el Particular con RFC N, == le informa que cuenta
con autorizacién para consultar la Opinién del Cumplimiento en materia de Seguridad Social del Particular en
comento, a traveés de la opcidn 32D Consulta por Terceros Autorizados de su Buzén IMSS.
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7. Al dar clic en el botdn “Regresar” visualizaras un tablero con la informacion de

tus Terceros Autorizados.

seoreas Tramites Gobierno Q

- T |—b.l T =

BUZON IMSS

Buzon IMSS de

32D Autorizacion de Terceros

RFC:

Autorizacion

Registro de Tercero Autorizado Finalizado.

8. En esta seccion podras descargar y guardar los acuses de autorizacion de
terceros para consultar la Opinién del Cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, correspondientes dando clic en el icono descargar

3 " ) .
“== " dela columna “Acuse Autorizacion”.

BUZON IMSS

Buzon IMSS de

32D Autorizacién de Terceros

RFC:

Fecha de Autorizacion:

Nuevo Tercero Autorizado Buscar | Limpiar |
RFC Tercero Fecha Acuse Acuse
Accién  Autorizado Tercero Autorizado Autorizacién Autorizacién Fecha Baja Baja
) <+
o 15400/2022
o9m

El aplicativo emitira el acuse correspondiente.
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n

DIRECCION DE INCORPORACION Y RECAUDACION

Acuse de Autorizacién

GOBIERNO DE

MEXICO

Instituto Mexicano del Seguro Social

Acuse de autorizacion de terceros para consultar la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social

Feons S Folio S

RFC del Particular:

Nombre, Denominacién o Razén Social del Particular: I
Estimado Partiutar

En teminos de 1 estableckio en los numerales 6.1, 6.2 y 6.3 de lss “Regias de caracter genesal para el uso ce Ia Fima Electidnica Avanzada, cuyo
certificado dighal sea emitido por el Servicio de Adminisiracion Tributaria, n 10 actos que se realicen ante el Instiuto Mexicano del Seguro Sociar.
sprubadas medinte Acterdo ACDO.SAZHCT 280813734 IRt 44 y 6.1 e 18 “Lineamientos gnersies para of uso del Buztn IMSS'. sprobados
mediante Acuerdo ACDO AS2HCT.240620(170.P.DIR y Acuer AS2 HCT 2704221106.P.DIR. por €l que se aulorza la modiicacion a ks
‘Linaamerion gereraen paa o an del Bt IMSS'. sl vl Regl Octave, prmer paak, umers V caggpuRaghes e cadclr geners pea la
a_opinicn del cumplimiento de ' obligaciones fiscales en materia de sequidad! sociafl, aprobadas mediante
Acquszr«:rzmwwwom anm &l Consejo Técnico del Institulo Mexicano el sequu it v oiixion en o Diarc Otk de la
edecacion respecivamenta. el 14 36 hovemiye de 2075, de ko de 2020 y
ugurm y proceso extoso de su tinzacin o itk Mesiano eguro Socil, pﬂlnqudeemem acrizaco real 1o consut G su apinn de
cumpiimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social a través del Buzon IMSS.

Datos el Tercero Autorizado:
rrc

Nombre,

Estatus: AUTORIZADO

L presente autarzacien e olorgs ant o nstlo Mexican de! Seguto Saial (MSS) poc condto el Buzc IMSS y se rafics medars ol uso e
Firma Electronica Avanzada (e. m! del F‘l\k:ulf para efectos de queel Tm:ero Aulm, ‘sefiglado con

5. 9. sagundo pamafo, 251, oo Nyxxxvll 270, 271286286 M y 2881, e 1 Ley del Seguro Soce, 170 1 prt, 17.E, 17y 32.0. oo

Codigo Fiscal de la Federacion. de lunmdmuumxl.!m témings ce los articulos 9, segunco parafo y 271 Oe Ia Ley del Seguro Sodal, asi como, I

Regla Octava da las ‘Reglas ds carsclr general pas a ablencion d8a opinc defumplimento de oigaciones fiscaes en maiena de segurcad socr
ebtades medanie Acsto ACDO AS2 HOT 270422107 £ DIR

(BUZ0n IMSS... mds facil, mas rapidol

£ presert ccse d reckono prefge Qe o e e s . e y Este
una reproducion impresa de 1a solicitud lami

Sum ckon percnalen son buporados y g en WS e s, de conkmdad con os Lneslenios Cenersls de Prolaccide de Dakoe
Perscries pare e Sect PO o depcHliapes #acalesy legaes sobre confdencildad y poleciin de ks a i de efercr as aculades
contericas a la autoricad fs

GOBJERNO DE i
[ty —

Pagna 10e2

GOBIERNO DE

MEXICO

GOBJERNO DE
MEXICO

Instituto Mexicano del Seguro Social

Acuse de autorizacion de terceros para consultar la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sseguridad social

Firma Electrénica Avanzaca del Particulas.

Sello Digst

WXASWM‘Q"QWJMGV\IMM
oo BRSO s OB T DDA

Cadena Orginal

fersion: 1jinvocante:

22 09:34'5: mbre  del
aco:Acise de Sitorzatgh e iefoatos para consular Ia opion del. cumplmiento de
cbligaciones, fiscales en malleria 08 seguidad socal]

Cartaco:
Paseo de s Reforma 476, P 8
Cal. Jutrez, Alcacia Cumutaémoc
INSS C.2.08600 COMX
623 2 6n 5. kaego opeion
S ————
Pagna 2de2
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V. Cancelacion de Terceros Autorizados para consultar la

1.

Opinion del Cumplimiento

Si deseas cancelar la autorizacion otorgada a un Tercero Autorizado (darlos de
baja) para que ya no consulte tu Opinidn del Cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, lo podras hacer a través de tu Buzdn
IMSS, en la pagina www.imss.gob.mx/buzonimss, ingresando en el menu
superior en el icono “Cobranza”’ selecciona la opcién “32D Autorizacién de

Terceros”

BUZON IMSS % — i H .

Buzoén IMSS de

[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ELECTRONICAS
Presenta tus planteamientos en el nuevo
servicio para tus aclaraciones en linea

“a
H N

[ ]

Para mayor informacién ingresa a imss.gob.mx o llama al 800 623 2323, opcién 5, luego opcién 5.

e Tramites Gobierno Q

BUZON IMSS - = m =

Buzon IMSSde ueouw ) e
BEZONIMESIEEE - o 32D Autorizacion de Terceros

~
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SIGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ELECTRONICAS _ © %
n |

23.09.2022v 1.0
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2. Ubica dentro del tablero al Tercero Autorizado que deseas dar de baja; da clic en

el icono “Dar de Baja Tercero Autorizado” T onla columna “Accion’.

32D Autorizacion de Terceros

Fecha de Autorizacion:

rizado J Buscar |
RFC Tercero Fecha Acuse Fecha Acuse
Accidn  Autonizado Tercero Autorizado Autorizacion Autorzacion Baa Baja

[Dar de Bsja Tercero Autorzado!

3. El sistema mostrara el mensaje “iDeseas continuar con la baja del Tercero
Autorizado?”. Da clic en el botén “Aceptar”.

Baja de Tercero Autorizado

cDesea continuar con la baja del Tercero Autorizado?

canelEr |

23.09.2022 v 1.0



o

|MSS DIRECCION DE INCORPORACION Y RECAUDACION

14

4. Posteriormente, ingresa tu e.firma, selecciona el botdn “Validar” y luego el botdn
“Firmar’.

FIRM& ELECTRONICA SVANTADA
Firmnada FIEL

Avizo de privecided timplificado

5. El Tercero con Autorizacion cancelada recibira un SMS y un comunicado Buzon
IMSS en la carpeta “Buzdén IMSS” del menu “Mis Expedientes”

SMS

Tienes un nuevo mensaje en
la bandeja de Comunicados
de tu Buzon IMSS. Ingresa

a www.imss.gob.mx/
buzonimss

Comunicado Buzén IMSS

Baja como Tercero Autorizado para la Consulta de la Opinién del Cumplimiento IMSS recha de Avisc |

Estimado Tercero Autorizado.
Conforme la baja realizada e! Il por el Particular con RFC I sc = informa que la autorizacién

para consultar la Opinién del Cumplimiento en materia de Seguridad Social del Particular en comento, fue dada de
baja.

23.09.2022v 1.0
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6. Para consultar tu acuse de cancelacion de Terceros Autorizados para consultar la
opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad

. . . - -
social, da clic en el icono descargar “ = ” del apartado “Acuse Baja
BUZON IMSS = H

Buzon IMSS de

32D Autorizacién de Terceros

= Fina =
Nuevo Tercero Autorizado Buscar Limpiar
RFC Tercero Fecha Acuse Acuse
Accién Autorizado Tercero Autorizado Autorizacién Autorizacion Fecha Baja Baja
30/ /2022 EA 304 2022 EA

17:58 17:59

El aplicativo emitira el acuse correspondiente.

Acuse de cancelacion

GOBIERNO DE GOBIERNO DE
:/ MEXICO s MEXICO

instie Mexicano del Siegufa Social Instituto Mexicano del Seguro Social
Acuse de cancelacion de terceros autorizados para consultar la opinion s
cuse de cancelacion de terceros autorizados para consultar la opinién
del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social

recna I Folc
L—— ] Fima Elecrtnica Avanzada del Partcular

Nombre, Denominacién o Razen Social del Partcuiar: I
i _
“Regias de cardcter general para el uso de Ia Fima Electronica Avanzada, cuyo

En téminos de o estableckio en los numerales 6.1, 6.2 y 6.3 de las
certficaco dighal sea emitido por el Servico de Adminstracion Tributaria, en 10s actos que se realicen ante el Insttuto Mexicano del Sequro Social”.
sirchacas medmle Acierdo ACDO.SAZHCT 206132 M B.OR: 44y 81 do os " nemienicn arisaes e of gms do Buciny RISS', sombacn
mediante Acuerdo ACDO.AS2HCT.2406201170.P.DIR y Acuerdo ACDOAS2HCT.270422/106.P.DIR. por &l que se autorzs la a ks
Tineamienics ganeraies para ol 1sc el Buzon ISS asi como 1 Rega Oclava, Krcer paralo. numeral i, o jos ‘Reglas de earbcer geners para 1
oblencion de la opmion del cumplimiento e obligaciones fiscales en matera de seguridad’ SOcial’. aprobadas mediante Acuerdo
ACDO.ASZHCT 2704221107.P.DIR, dictados por el Consejo Técnico del institulo Mexicano del Seguro Social ¥ publicados en el Diario Oficial de Ia
Federacion, respectivamente, el 14 de noviembxe de 2013, 9 de jusio de 2020 y 22 de agosto de 2022, se Nace CONSIar Gue Con esta fecha se llevd a cabo &l
registro y proceso exitoso ce la cancelacdn de su sutorizacién al Instituto Mexicano del Segurd Socil. pars que el Tercero Autorizado, reaice la consulta
de su opinidn cel cumplimiento de obligaciones fiscales en materia e seguridad social a traves del Buzon IMSS.

Sello Digaat:

TPNGVIVYWg3ghRz4:2RM3 TQUOFWTP#an0w+ 4NVAYDnQuem

Datos cel Tercero Autorizado dado de Baja:

= |
N, Dk & st Socie S Cadena Orgina
Estatus: BAJA Version: 1 |nvmﬁ_Fdl_
T P 01
La presente canceacion de aufonzacon se clorga arie o Insmmn Mexicana Bl Segiifo Social (IMSS) por conducto del Buzon IMSS y se ratifica mediante aciciacues o e TR I e 1a o mm‘"“'ﬁ:mﬁ
el uso de la Firma Blectronica A que el Terpero Aulonzado, sefialado con antelacén no genere a nombre del CElgacones fscals e Mg de Sagged socsl
Particular, su opinion del wmahmmo e bligacionss feceles en Mol 08 sequeidod W0al 3 TN 66 Buzon 1SS, de confomicad con o dspuesio 2
enlos artclos 5,9, sequnda paafo, 251 trcciones IV y XKXVIL 270, 271, 286 L 285 M y 285 . e a Leydel S cer partato, 17-E.
7y 32.0.00 Codigs Hoca e 1 Fodericin. ds apicacin aupig an rmigs de oo oAIcioh 3, SeGuRdD parale y 371 do 1 Ley del Sagurs Socl

o bl ‘Regla Octava.de las “Regies de caracier genera pafiia oblenciie 1a opincn del cumpiminio de obigaciones ficaies an matera o
sequridad social’, aprobadas mediante Acuerdo ACDO.AS2 HCT 270422/107.P.DIR.

{BUZOn IMSS.... més facil, més rapidol

€1 presente scuse de recibo no preuzon 0% 1 verncidecilentcid, caidad. caracteisticas y condenido e la informacicn eniads. Este documento e
una reproduccion impresa de la solicitud electrdaica del Sotante y 18 BCepIECion OlorGada a fa misma

Sia caica pascraies a0n Icomcasces ¥ Lot ¥ig o€ WENNRGs dal 653, da conkomidad o os Linearion Garasled i Prokicciia da Daka
Personales para el Sector PObico y demés disposiciones fiscales y legaies sobre confidencialidad y proteccion de datos, & fin de ejercer las facultades
contenaas 3 1 sutonded tacal

GOBJIERNO DE ﬁ
MEXICO 45

@

copjerNODE [
mixico §
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VI. Consulta de Ila Opinion del Cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad por
Terceros Autorizados

Para consultar la Opinidon de un Otorgante, solo se necesita:

Autorizacion

del Otorgante Descargar

Opinion
vigente

Para consultar la Opinidon del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social como Tercero Autorizado a través de tu Buzdén IMSS, realiza lo
siguiente:

1. Ingreso a Buzdén IMSS: si eres un Tercero Autorizado ingresa a tu Buzon IMSS
desde la pagina www.imss.gob.mx/buzonimss con tu e.firma vigente expedida
por el SAT e ingresa el certificado, llave privada y contrasefa correspondientes
para validarla.

Firma digital

FIRN& ELECTRIONICA &/ ANTAD A,
Firmnada FIEL

gehific adio”

16 23.09.2022 v 1.0
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alun no cuentas con tu Buzén IMSS,
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2. Si cuentas con tu Buzén IMSS activado, ingresa en el menu superior en el icono
“Cobranza’, selecciona el apartado “32D Consulta por Terceros Autorizados’. Si
“Activacion tu Buzoén

consulta la guia del publico usuario
IMSS" o el video tutorial
Www.imss.gob.mx/buzonimss que te orientaran para activarlo.

disponibles en

la pagina
Buzoén IMSS de

BUZON IMSS

[
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ELECTRONICAS
Presenta tus planteamientos en el nuevo
servicio para tus aclaraciones en linea

“a
H N

[ ]

Para mayor informacion ingresa a imss.gob.mx o llama al 800 623 2323, opcién 5, luego opcién 5

uzon IMSS de

Tramites

Gobierno

S
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

IE |
a
A 1R
ELECTRONICAS _ & =&
" L =
E s
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3. En la parte inferior se mostrara el listado de los RFC s de los particulares que te
han autorizado para consultar su Opinidon del Cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social. También puedes hacer uso de los filtros
de busqueda por “RFC" y "Fecha de Autorizacion”.

BUZON IMSS

Buzon IMSS de |

32D Consulta por Terceros Autorizados

Fecha de Autorizacién:

[ ]
| ]

m

Accién  RFC Otorgante Otorgante Fecha Autorizacién  Fecha Baja

3

144 /202217:07

& 29/ /2022 10:58
& 182022 14:21
ES O3/ /20221834
14/J/2022 13:44 14/Mm/2022 14:25

4. Para consultar la Opinidon del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social debes dar clic en el icono “Consultar Opinién del

Cumplimiento” &= en la columna “Accién”. El sistema te emitira el mensaje
“Generacion de la Opinidn del Cumplimiento finalizada.”
Asegurate de que tu equipo de computo cuente con programa lector de
archivos PDF y revisa que tengas habilitados los elementos emergentes (pop
up) para descargar la Opinién del Cumplimiento.

Buzén IMSS de!

32D Consulta por Terceros Autorizados

Fecha de Autorizacién:

Accién RFC Otorgante Otorgante Fecha Autorizacion Fecha Baja

14/ /2022 17:07
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Ceneracion de la Opinidn del Cumplimisnts finalizada.
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5. Opinién del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social: Descargada la Opinién del Cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, la podras consultar, guardar en formato PDF o bien,

imprimir.

T Y P
S a?zzﬂoff"'gs"
et e Mg
FECHA: I
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social
Folio: [

Clave de R.F.C.. INEEG_——
Nombre, Dencminacion o Razon Social: ([N

Estimado Patron:

Respuesta de opinion:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se Ie informa lo siguiente:

En los controles electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se informa que derivado de la
busqueda de la informacién, su situacién fiscal emite Opinién Positiva

La presente opinion se realiza Gnicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo,
sin que sea una constancia del correcto entero.de las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el
IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Cadigo Fiscal
de la Federacion

Revision practicada el dia [N

Usted tiene registrado(s) 1 trabajador(es) activa(s) ante el IMSS.

NOTAS

L yo) 8 18 0 septiembre 08 &1 Conselo
Tesrico Gel Instio Mexicano ozl Seguro Soeial

2 Tiene una vigencia del mismo dis e fe consultads, eon 2022 emiion por el H. Gonsejo Tecnico
el Instituto Mexicano del Segura Sodial

i i " les ncisos 3} y b) del
18 i por el H. Conselo Mezicano el Seguro Social; NEGATIVA. Cusndo el pairdin no esté.
os incisos 3) y b)

el Acuercd 3ates citsda; SN OPINION.
e a5 cbligaciones fiscales en materia de seguridad social d¢ los paniculares.

4L o Acuerdo
ACDO AT HCT 1012147281 P DIR Oe fecha 18 Oe septiemore e 2022 emitdo por e| H. Consefo Técnico del Insituto Mexicans, del Sepuro Social

Este senico es gruile.

| para 1008 1os abajacores  sus faniias.

Sus datos personales 56 INcorparacos y prolegidos en s sisiemas del IMSS, s ¥
¥

o comege pusdi acusic compatents
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Las Opiniones del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social emitidas por el Instituto, pueden tener algunos de los siguientes sentidos:

e Positiva. Cuando el particular esté inscrito ante el IMSS y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social a la fecha de la
consulta.

¢ Negativa. Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social.

e Sin Opinién. Cuando no se localice en los controles electréonicos del IMSS la
informacion suficiente para determinar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales en materia de seguridad social de los particulares.

Informacion adicional.

Las Opiniones del Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social podran contener datos adicionales, como, por ejemplo:

* NuUmero de trabajadores activos
» Sise tiene auditorias o juicios
» Sicuenta con algun convenio de pago a plazos

Dicha informacion adicional de ninguna manera influye en el resultado de la Opinidén
emitida por el Instituto.

0 23.09.2022 v 1.0
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VIl. Soporte y atencién

A) Para atencion de dudas e informacion respecto al funcionamiento del Buzén
IMSS, en relacién a la Autorizacion de Terceros Autorizados, Consulta por
Terceros Autorizados o para la activacién de tu Buzén IMSS, se encuentran a tu
disposicion los siguientes canales de atencion:

o Centro de Contacto de Ila Direccion de Incorporacion vy
Recaudacion del IMSS en el numero telefénico 800 623 23 23, opcidn 5,
luego opcidén 5; en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas
(Tiempo del Centro de México).

. Servicio de “Aclaraciones u Orientaciones”, en el Buzdn IMSS, en
el menu “Promociones Electrdonicas”, asunto “32D Terceros Autorizados” o
“Activacion Buzén IMSS”, segun corresponda, donde podras presentar tu
planteamiento las 24 horas del dia, los 365 dias del ano.

B) Conforme la Regla Décima.-Aclaracion del ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR,
cuando la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social arroje inconsistencias, relacionadas con el o los
numeros de Registro Patronal, con los créditos fiscales o con el otorgamiento
de garantias, con las que el particular no esté de acuerdo, el Titular de la
informacion deberd presentar solicitud de aclaracion ante Ila
Subdelegaciéon del IMSS que controla el o los registros patronales en
cuestion; la Subdelegacion del IMSS resolvera lo conducente en un plazo
maximo de 10 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la fecha de
presentacion de la solicitud.

Buzén IMSS, jimas facil, mas rapido!
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